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Abstract 

    This study aimed at identifying the degree of possessing 

administrative communication skills among middle school principals 

and it's relation to the effectiveness degree of the school meetings 

as perceived by the teachers in the state of Kuwait, and the study 

has attempted to answer the following question:"Is there a correlation 

between the degree of possessing administrative communication 

skills among middle school principals and the effectiveness degree of 



 ع 

 

 

the school meetings as perceived by the teachers in the state of 

Kuwait?. 

      The study population consisted of all male and female teachers 

working in the intermediate schools, and a proportional stratified 

random sample consisted of (540) male and female teachers were 

drawn from the population of the study, and for collecting data, two 

questionnaires developed by the researcher were used, and their 

validity and reliability were assured, they are: "the questionnaire of 

administrative communication skills, and " the questionnaire of the 

effectiveness degree of the school meetings, and the findings of the 

study showed that, the degree of possessing administrative 

communication skills among middle school principals in the State of 

Kuwait was high, also the findings showed that, the effectiveness 

degree of the school meetings among middle school principals in the 

state of Kuwait was medium, and the findings  showed the existence 

of a statistically significant relationship at the level of (0.05 ≥ α) 

between the degree of possessing administrative communication 

skills among middle school principals and the effectiveness degree of 

the school meetings as perceived by the teachers in the state of 

Kuwait, and the study recommended to adopt holding training 
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courses by the Ministry of Education to enhance the ability of school 

principals to manage school meetings effectively.  
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���� �!�� 

 ��� J���) 0) ���-< J�;� R���'��� A��� �� ��X����� Q����#� �� ��� A-�X���%��< �'���� 

 ���'��� �� ) R0�-���� ���;2013  .(  
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       ���F��%� ��� ��-��� �� ?%

�� J�) 2	��'3� �	��; ?@ ���!�'��� ��-���R �4�� 

 ����	 I����A�<�  ?@ �'���� �� �	��; F���� �	����R �	��	�� �������� I���� �4� ��D�) ��� 

N	'�S��� B	���� �	� J�� ?���R �����S��� ?@ �	������� F����� �	� H��� ?��� ��
������� 

��������R� ��-��� R�	'�S����� ��'S��� �) ����� �7�" �	� J�	 04�� ?��
���� ��)  F��%�

��-���@ ?������ ������ ������ A�; �������R%���'� ��� � R�	������� ���	������ ����3� 

 2��') ����	���-��� �;�' ?@ ?%

�� ��-��� R ��'S��� �	� ��	,�� ��7��� ?��	�

�	'�S�����R�	��'��� ���7��� J�%
� J;�	� R ���7��� ?��	� ;������ R����� �7�" �	� �	

 �� N
��� ��) ���	 ��� ����� �@�	 N�� �������-��#���� ��� ?@ ?������ R ���	� ��-��� 

 ?@ ����	� 2��') �� �D�X� F��
�� ��;� F�	D� �	-�
� ��; ?@ �;�'	 ?��������-��� 

 �� �	�� �������@3� ���� ?@ N�	��� �4��	 �� 04��� ����� B
� ?@ ��-���?%

�� R �) #< 

��-��� ����	 ?%

�� A�<� �}�	-�� ?@  �! �%� '<J��!� F�;���� A����� F���� ����� 

 ����'��� ��� E���<� �@��D ) R?�����2010.(  

 ��������� �;�
��� ��� ��� ���	 ���    J'��� ��� F��%� J��!�'�� >�,�� �� �� �|@) 

 �-�!�� ��"�3� ��� J%@� �	'
� ������ ?@ ���
� E��� E�4 6�� R������ �	1
���

��#�-����	1
��� �	} R �) �D� �#�-���G�	@��D �,��
� ���� �	1
��� �	} R 4< ���	 # 

 �� B	� N�) ��� R�	�!�� ���	���� A����� B
� �� G����� ��X����#�-��� �	1
��� �	} 

 I���) �� A�; >�,	 ��� RF����� �) F��-���#�-��� ��� RJ'��� ��� ��,-� �	1
��� �	} 

 �)�#�-����%� �	1
��� �	}  �	} �����	< ?@  !
�� N��� �� F��;< �%�� *��1��� �� ��; 

� ��	� ?��� ������ �	�X�� R?1
� �	} E��' �7! �� J7��� �|����� R�	1
��#�-��� 
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�;�'� �) ���	 *��1��� Q4� �� R�	1
���A�;  >@�� �#�-��� B���� �	�  ) R?�����

2011 .(  

      ����;���������X� �	'����� �� ���'� J�) �� �
��!��� �%���
)� �%;��-��� 0����� 

 �'����� ?@) R�	�)2007( ���� A��� R;������7@ ��;�@ ��  �� *�%�� z�|	< �� ��

I������ I����7� >�'��� �	|����� ���;��� RI����7� B	���� *�%�� �; ���!�� J�;� R

;� J��' �	4��  �!
3� �	���� R�	���
��� ��� �� A�< J%��I������ *�%� J%}7�<� R

I������ ����� R���;3� ����< A�< B������ ��	�� ����	 �4� R�����#� ���� ����� 

 F���� �	'�'3� ����%���;������ �	�@ �) R�	-!
 ����%� ���� ���' ��) Rz�
��2010( R

� z���� ?@ J���	 04�� �� R�
������ �	�	 04�� �'����� �	�� �3 ��'� ?��I������ R��� 

 ����%� E���	 �) 2�	��-��� F���� �	���|�� N	������ I������ �4<� RN@��) >��	 ��� 

 ����%� G�|	) �	������ "��	 �����-��� Q4� �	��� A�; J%������ �	��S'� N	��@ �
������� 

 �	�;�@ �	'��� F��%���I������)  R"�	�2005.(  

      ���2�	�) �O	  �|I������F�	� F��-� R�  J�	 �	���*���3� ���@) ��	� A�; 

 ����� �	���
��� ����<� R��4�!�< �� �� # ������<�I������ RN� �	���|�� ���������� 

 ���� ���;<����;3� ��; ��� �	���
��� A�; N�	"��� I�������*�� ���� R E�4 N���	 ��� 

 J	���  A�; �	���
��� F�;�'� �����@) ������� RF���� �	) ��;�|�� �� ���!�� �#���� 

I������R ���� �	����� R�	���| �	} ��;����< ��; A�; 6	�
��� J�;� I������ ����� ?@ 

�����%��R <���� �	���� �	���
��� ��	�!�;�� ��
������
��� J%�� 0���| �� �� F R �	����

 :���� J		���;��������R �	�,� �-�� ;������ R�	����'��� ��F��@��� ��; �� K�-��� 

;������@ ���;������ �	���
��� 6	�� �) ����@#� �) ��� R����� ��	|� ����
�� �	} ��
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 ?@;������ *���) >	��� ?@ �	�	�� ��}� J%	�� ��I������ A�; �	�- �	} ����@< 

 N�7,< ) R?�����2010.(  

 �) F���| �; G7|@     #�	 ���'����� �	�� ���������� ��������� �	���� ��-��� �� 

 �	�� ��� ���	� R�'����� �	�� 6� ���'�� A�; �	������ �� �%� E��
	 �) 2�	 ��

 ,�|��� >	'���� �� �'����� ) R�	�;2013.(  

 ���      ��
�;������ �	������ 6� ��) �%�	1�� �'�) G�4< ��;�
�� �	@��
�� 2	��'3� ��

 4!X�� R�%����� ������� �%�	���� ��4	
�� A�; *��
��� �%� ,	,!����;������ G#��
) ��

 �D� F�����;������� R�	��
�� ��;������� R�	"���� ��;������ ��� ��%�� R�	;����� ��

 ��
;������ ��� 4< R�'����� ?@ �	������ �	����� �	;�� �	'�� *�%�'� �%��@ ��

;������ �� �	������ ��''S��� �	� >	'����� 0����� ��-��� ��%��� ���'��� �� �	'�����

) RF�	�����2002.(  

 �4�    ;������@�	'����� ��  ������ ��%� ���;���-��� H��� ����!��� ���������� 

 R�7�
���?�� R��-��� �����%� �� N����	 ��� �'����� �	�� ���	�	 ����@ ��-�< ��	'� 

� �%����� �	�	������ �	������ �	����� ���! ?@ ���	������ ��������� �%�7! �� *1�	

) Rz�
��2010.(  

        E7��< F���|� �	'����� ��;������ �	��3 G��1�� 0�	����B�����  ����%�

��-���0�����  ���� R �'����� Q4�� �	� ��7���  �
 0�	�� E7��< ������B���� ?@ 

����� �,'����� ��� ����%���-��� �	�;�@ ����� �%��7;� 0����� ;������	'����� �� �

�	������ �1� �%�� ���	���� ?@ .  
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������� ���D	:  

       ��	�,� ?����� 6����� �� �	����� �'����� ���
� ��������-��� �!�� J�!�'��� 

 04�� �'����� �	�� ��� ��	�, ��� �'�����; N��	��-��� �	���� 0����'����� ?@  , 4<

 ���	 N��� H����� 1�#G����� �	���� ���� B���� ��X� �	��� ��0�	 B������  ?@J��!�'< 

 ����%���-����� ��� �	���@ A�; B���	 ��� J%	���� 6� 0��;�������	'�����  , J����

J%	�	�� 6� ?��	 ��
� ���;�
�	 �	������ �) ,; ���3� J%@��� �4< �� *O�P��� A� �	��� 


� ��7; �%� ����%��� Q4� ��� R����%��� Q4� ������	 B������	'����� ��;������ �	��� R�

 ��;������ �	��)� R0����� ��-��� ����%�� B������ 0�	�� E7��< �	��3 G��1��

 R�	'��������7��� �D�� H����� J�; �� A�; ��'��� ���� J�; � �	� ���E7��<  0�	��

 �,'����� ������� B����� ����%���-����� ��� 0@ ������;� �	��;������ �� �	'����� 

�	������ �1� �%���	���� ���� ?@  R?����� ��S'�� A�; 2	��� �'����� Q4� ����:  ��

 ��7; ���� �	,����< ���� �	�E7��<  �,'����� ������� B���� 0�	��� ����%������- 

����� 0@ ������;� �	��;�������	������ �1� �%�� �� �	'����� �	���� ���� ?@ V  

  

  

  

  

  

  

����^�E� ������� C�O:  
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   �	����� �'����� �@��  ���� *O�P���E7��< �,'����� ������� B������ 0�	�� � ����%�

��-����� ���0@ ����� �%��7;� �;� �	��;������� �� �	'����� �	������ �1� �%� ?@ 

�	���� ���� ,�	��� ����'�3� A�; ������ �7! �� E�4�: 

  

1� ���� �� E7��<�,'����� ������� B���� 0�	��   ����%�� �	���� ���� ?@��-��� 

�����V �	������ �1� �%�� �� 0  

2 �@ ���� �� � �	�;��;�������,'����� ������� B���� ?@ �	'�����  �� ?@�	���� ��  

V �	������ �1� �%�� �� 

3� ��#� ��4 ��7; ���� �� �-�<K��'� ��; �	� )α ≥ 0.05(  ���� �	�E7��<  0�	��

 �,'����� ������� B����� ����%���-����� ���0 @ ���� �	��� �	�;��;������ �	'����� 

�	������ �1� �%�� ���	���� ���� ?@ V   

������� ��	OE: 

   6��� ?@ �	���|��� ��%��� ��;�|���� ��3 �%����� �	��) �� �	����� �'����� �	��) 

������%�	��) "��� 4< RF ?�� �	��;� �	�1� ������;� ���� �� �%���	�,� ���� ?@:  

���#$�� ��	OP�:  

 �	����� ������� ���D< �	��)� I�|�� ������ ��'��� ����%���-����� ���0  �%��7;�

�����@ �;� �	��;�������	'����� .  

 ) I�|���� �4%� �) ����	��?@ I�|�� �����  ����%� ��-����� ���� 0@ �;� �	

��;�������	'�����  |���� �� N�����;�%�'��� J�� J� ?��� ��� K��'� A�; ��� F

�	'�����  �	���� ���� ?@– J�; 2'�H����� .  
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���	"�� ��	OP�:  

� �� J��� �) ��S	������ 2��-3 ����� �	����� �	'����� :��  ?@ *O�P��� ����E7��<  0�	��

 �,'����� ������� B����� ����%���-����� ���0 �%��7;� �@ ����� �	�;��;������ 

�	'����� �	'��� ��"7�� �������� 4�!�# R@� �	�;��;�������	'����� .  

��� �'����� Q4� :���� J��� �) ��S	  >,����� ��	�	�� ?@ B������ 0�	��� ����� �	4

 J%@��� �7! �� �	�	����� ����E7��<  �,'����� ������� B���� 0�	��� ����%���-��� 

�����0 �%��7;� �@ ����� �	�;��;�������	'����� .  

 

������� ����
�	:  

����� �'������ �������� �	'�'3� J	��
���� ����,-��� �	��� J�?��� ����� A�; �	:  

�������� ���� :" �	��; ��< J%
�� ����� ��|�� �	����� �	;����)E����� ( ?@�, �	�

��-�����1���� *���) >	���� E��'�� ?@ �	DX����  ) "RJ	�� 2009 :271(.   

������ �����	 :"�%� ����'�� ��������� �'�� �	� J%
��� ��������� ��� A�; F�����" 

)��; R0�-���� �2013  R138.(  

    ������ �����	 C�"�������� I��^���
  ?@ �,'����� ������� B���� 0�	�� F��� �%�X� 

 A�; �	����J��!�'< F��%� )J'��� ���� RI���'��� R�������� RF������� RH����� ( 6� J%����� ��;

 �-�	 ?��� �	���� ������� B���� RJ%'���� ?@ �	'�S�����;< �� �%	 ��	; ���@) ������'

 A�; �'����� ����@�������'�	���� Q4%� ��;) ?��� .  

   �� �������	 :  
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   � *��G�	����<���� N�X�  ��-����� ��� 0�%	�; �-�	 ?����	�� � �,'����� B������ 

 ����@ A�; �����'#� �7! �� �������� Q��	 ��� �	���� ?@F��)�'����� �;) ?���  H����� ��

����� �4%�.  

����	���������	�� :  

 "  �	��; ?�<�	;�������	 3� ��� �%����� ���@ ��-	 A�� �!3  !
 �� ���������� 

�	����� ?@ ��	�
) " R���)2007 :58 .(  

 �����	�� ����	���� ������ :  

 �%@�;) R0��,;� �����2007   R364 ( �%�X� " F����;������ �	'����� �� >	��� A�;

 �	���@ B���� R�%@���);������ ?@ �@��� �) 2�	 ?��� �		����� �%�	��� �7! �� �	'����� ��

 ������;����������� F���<� ������<� �#���� �� ��."  

   �I��^���
 C�"��'����� ��	; �����'� ���� �%�X� �'����� Q4� ?@  ���	������  �; ����@ 

3�F��� ���;) ?��� ����� �4%� H����.  

������� ���� :  

   ��-��� ���� ?@ �,'����� ������� B���� ?@ �	������ �	������ A�; �'����� Q4� 

 ?'����� J���� �	����2013/ 2014.  
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������� �����	:  

?�X	 ��� �'����� Q4� �����:  

1� �	������ �� ��	��� ���@) �����'� �	;�|��� ��� K�� �;3� ��� �	 ��� �� �	������

H�����.  

2�3� >�- ����	���!�'��� �	��%���D� �'����� Q4� ?@ .  

3� ��������� �) N�� ��	��� ���' 04�� 6������ A�; #< �'����� Q4� :���� J	��� ���	 # 

N� ��D�����.  
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 $�W�� ��Y��  

����� ��Z �L����� ��������� ��#$�� d�P�  
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 $�W�� ��Y��  

����� ��Z �L����� ��������� ��#$�� d�P�  

  

    �-
�� �4� ?@ J�< I�|����� ��-�� ��4 ����'�� ��'������ 0�1��� 2�3� �����'

 ������ ?������-����� ���0R� � R��-��� ����%���;�������	'����� .  

IH�E.��#$�� d�P� :  

   �!�� 0�1��� 2�3� ����� J��  ��-����� ���0 R�R��-��� ����%�� ��;������ 

?�X	 ���� �	'�����:  

E .�������� ���� 

      ?��	��-��� " �) F��
�� ?@ �	�!�� E��
< A�< *�%	 ��� �	-!
 �) �	���� �	� ,��

Q���#� �) �������� ,3�� >������ ������ ��� G�|	) ?��	 ������@���
�� J���� �;�
���� ��	"R 

���-����� �	�"�	 )�� ?��� �D	���� J����� ��) �� J���� �@�D� 2�'� �	�
��� ����� ?@ �%� 

�� ��''S��� A�; �|�@ ?��� R�D	���� ��	����� ��!�� R�������������� �	J����� ��-��� 

�� �	��; �3 E�4 RN�	�,� �	
	��������%��� >	'�� �� �%	@ ��� B������ ?@ F ,�� J	1�

� ���������4�!�< J� �� �%@���) >	��� �) �����D ?,�� # ����� �	����< A�; ������ �������� 

�� ���@ J�1� �%	@ ��	��-�N	�< ��-� �� A�< ��-��� ?@ ���;�'	  ) RQ�	�����2002 

 131(.  
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    ��	��� ���@ J�1� B	'X���-�N�	�;�@ �	�����'� A�; �1@������  R�3� �D�) �� ��� G�	���

�	������ J1��� F���< ?@@ R��-����� *��1��� �� ��� ���	 04�� ������ ��� R�	���|�� �	

�� *��1�� J�	��� ����; J�	 ?��� ��	'��� ��� R����� J�1�������	'�'3� F ,��@��� ��	

 �7! �� J		����� ,�|��� *	1����� >	'����� J	1����� ,	,!��� ��	��; ��'���	 ��	��;

��-��� ) R�	�,��2006( R  

   �����-�J� �� J%���;) ����S	 �) �	�	���� ���	 # 4< �'����� ?@ F�	�� �	��)   E��� ���

 ��1�)��-�<�� ��"7�� �	��
�� ����%��� J%	�� ��� J� ��� R�'����� �!�� F�	� ��-� ���
�� 

J��	�� ?@ ��1���� )0�	� R2011( �) ���� R ��1�����D�� �;��� J%���� �
��� �� �;��� 

 ��������� ?@ �-����� �� J	1���� �4� ��|;3 �� 7@ F���� *���) >	���� ��	�� �	�����

 ���� �4�� B	'��3�� �;�
������-��� ��|�	� R��-��� H��� ?��� �;�
��� �	��; 

 �� �%� �)  !
 ���	 ����;)�'���� (��� �!~ *�, �%� 2	��'	� ���'� ��
� ����'

@ R�'���� ?|�	��-��� ��'���� ���'��� ���� ����'���� �'���� �	� �	DX�� �;�
� �	��; G�4< 

) R?��	����2000 .(  

 B��Y	�������� ����:  

      ���� ���� ��-�<3� ��� �� F����� �##�� �	��|�� F�	�; J	��
�� ?���� ���@ 

��� ������#�� ����%���� �����������!~ A�< ��@ �� ����!, ,�,! ?��� ���� 

� �7-������#�-���@ �4� R���	}� 2�'����� *��%��� ��	"
����� I�	4���� ��-��� 

3� ��� N�; :��	 ��%�	� �;�
� ��
�� �	@�, ���� 2�,�	 �%�	��� �# �	;����� �	��;���@ 
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��� �	����� Q4� �; :��	� ������#�� ����%���� ����������; ��%1� �	;����� ��'�����X 

 ��
�!�� �	�����K�!) ) RF�|���2003 .(  

      ���-���B������ ����'�� �'�� �	� �	����� �	�;�
� �	��; �; F���;  ,	�� �D�

��-����� ��� �'����� K��'� A�; 0���������� ����3�� ���	������ ��������� ��� �	��� 

�� K��'� ����� �	���� F)���'����� �	 ( 4	
���� K��'� A�<)��� R������������,��� R��	N� (

��� �� �) RB�����K�!) �;���� A�< �	������ �� �;� ?@ �	DX� H���< *�%� E�4� R

 �%@���) >��	� �'����� J�!	 ��� �	'����� F�'3� ���@) E��')�%���� R?
2012.(  

    �J�%
� ��
	� ��-����� ������� ����� 03�� ��������@ ?@ ���@3� �	� ������#�� 

%�	� ��	@ �;�
��� >	��� A�; �;�'	 �	�� ?@��D� ?;������ ?'
� ��,<J >	��� ��) �� 

 F��
���� *���3�) R0�,;2004( ��@ J�%
��� �4%�� R��-����� ��� ?��� �	����� ��|�	 0

3� ��� �%�7! �� J�	���@��� R*,������ R������#�� R 2��'3�� ���' �	�!�� A�< �;�
�

) ?������J) ?%

�� J *��,) �	� �������� J%
�� J�	 H	�� �!) 2��') 0X� ��-��� ������ 

 �;����� *���) >	���� ��%���) R0�-���� ���;2013.(  

   �� ?'�'3� ����� "���	���-��� ?@ ��� ��1����� �-�!�� ��������� ������ ��� �	���� F

!��3� ������ R�%���!� �%����@ ��|;) �	� ������ ���}���� ������#�� ��1���� >��	� R

��-���� ��|;) �	� ?
,���� ?��4�� ������� ��1��� RE'������ ,����#� A�; �;�'	 E�4�� R

 *�%�� ��� �;����� E	��� ?@ �	DX��� Q������ �) A�;3� B	���� >��	 N�7! ���) ?�����

��'�� R2013( �) ����� ���	 �4� R��-����� ���?@ �D��� 0  �%��!�'� ?��� ��������

3� *��,3� ?���� ������� �	@��� ��1���� ?@ �������� ���@3� �) ���	����� ��1����K�! R
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 �	�	���� ��; �%'� �%�) ��� R�	'�') �
-� ��1���� *���)� ���}) J�!� ���'� ?��

��1���� ?@ �	�������)  R0�	�2011.(  

 ���	� C��OE�������� ����:  

     *�%	��-����� ����� �	����� ��� A�< J�; ��
� ��������� ��� �	��; �) 0��� ��%' �	

 ��
� �!~ A�<  !
 �� �%� ������� �;������ B'3�� ��������� ��� �7! �� ������

�� ?@ �	������ ������� �	���� R?��������� ��� F ������� �	�,�� R���}���� *���3� >	��

����@) R�	������ �	����� ���- N	@ �� A�< J%��	�� J%������� �	��� A�; J��;�'	 ��� R�	������ 

 ������ �������� >�
�#� ����) �	��� 2��� A�< �	������ K�� �	��; �	���� z�� ���	< A�; ������

� J��
��� �� I�� ���	<� RJ%�	� ��	@ �	@�,�� �	)�	������� �	����( J%���' ?@ �	DX��� A�<� 

 ���3� ?@ J���%� N	���� ?
	1���)��'�� ?����� R2013( �	��; A�'�� R��-��� >	��� A�< 

��) ������%�� �;���� * ) RF���"���2012(:  

�?
	�D��� ?�	����� *�%��  :����%� �) RF�	�� ����! ����'��� 2�'�< �7! �� E�4� 

 R�����'�� ��,���� �	���� >�7� RF�	�� J	��
��4< >	�, �; �@����� ��� ���	 ��-��� 

>�7���� ��,��� ��	��; �������.  

�?%	@���� �) ?�	����� *�%��  : *�%	���-��� A�< I����'#�� ���'��� ��%��� ��!�< A�< 

�	����'��� ��%�� .�� ?��� �
��!��� N	@���� 2	��') �7! �� A�; �� ���	< J��'�#� �� ����

�
��!��� ,��|�� ��  �!��� *�%� I����'#��.  

� *�%�� ;������? :4< *�%	 ��-��� A�< ���	< �;�
��� �� ���� ;������ �	� ?���	�� ?

 ���7���� ,������� �7-�� J;�	 ��� R�	������;�������%�	��� A�; ���	� �	.   
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 ���	� ���$������� :  

 �	��; ��|����-��� ���	 �-��; F�; �%����<?�X	 ��� :  

 g���	�� :�	 � �	���� ��3� E����� �'���� ��-��� ��'��� J��� �;����� �) ��
��@ R

G�	��	 �%;���) *��!�� ���'��� �� �	����%��7; ��	�� � ����� �!�� 6������ �-��; 6� 

�	��; ?@ �	��S'��� ����	 �'����@ RN���!� ��-���  N�) 4< F��
�� �	���� J��	 04��

��| �� ����� �	���� ���%
� ���'� ?@ �%���-�< ����� ?@ ���7��� ��	'���� �%���� RN

����� �� N��|�� �� �'
	� ����'��� �� F������ ��������� A���	 04�� ��� R2'������ ���@) 

 �%� 2	��'	�) R?������1995.(  

g��L��	�� : �� ���� G���@ ����'��� ���	 ��@ �'���� ��'���� ������ �;��� �) � F�; ���

 �DS� ����;?@ 0) ����'�� ����!�� � R����'��� ?�	����� K��'��� �D� ���'��� ����'��� J%@ 

 K�� F������� ������#�� �@������ ����%���� R����'�� N����! A�; ���� ���'��� �	'
�� J��	

����'��� )R���'�� 2009.(  

������� : A�< �%��� �'���� ����	 ?��� ��������� �) ������#� �) B	'��3� �) F��
�� ?��

 �	DX���� ����'���N	@G���,  �%� ) R�	�)2007.(  

g ����� ������:  ��	'� ?�����-��� ���'��� ���� ���!�'��� ��	�,�� �,�'�� )Daft, 

2007(� _ ��	'� �����-��������� ��  �	��; ?@ F�DS��� ���-��� 2�	 �4� ��	�!< ��	'� 

��-���G��� �%�	�� �) �	���� �) �	'� �) �	��� �) �	��' ���� ��@ ��'����� R 2'�� E�4� 

��-���G�	%

 ���	 ��@ G�	���� �)  �	��; I�|�� A�; E�4 *���	� R��-��� ��	�,� R

 �;�'� ���@3� �	� ���7�����-����
������ R ��D�� K��� R) R��	����2010( R� ���� ��	'�

��-��� �) ,��� A�< ���-��� �� ���	D���� ��������� ����) �� ���	����� ����� ��� R������ 
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 ������ ,��� A�< ����� ,��� �� :������ ������� ����� R����� ,���� ������ ����) �) ,���

 ��������) R���	�'� ����2001.(  

g� ����� ������� V�	 :��� J��	 ��'���� *��!� ��
� �%�%@� ���'��� �	���� ����A� 

����'���� �'���� �	� B���� E��� ��� ���� �4� R��-�������  �	������ E��� ) J%
� ���

 ��-���� A������ ���'���) R���'��2009 .(  

g �^�� ������ :�DS� ?��� �	���!�� ��	��� ����
� 6	�� �%� �-�	� R�'���� ��; ?@ 

���'��� �}�	-� R?����� ��	�,� . ��	� ����
� ��
����-��� �� ���� �� �-� # *��1

E�4 �	}� �	'
�� �	��	"	@� �	�	�, R�%� .  

g�"����� ��Zl���  : �	��; �; :��	 �� ������� �	4����� �-�	��-��� ���@) ���� �� 

�1���� N��� �� K�� �@���� R�%'�	� ���	 �� ,�
���-��� �� ��� RN�	��� ?@ >
!� ��� ?

 �	��; �	�,�� 2��,���-����%����� *��!� ?@  )���;,2009(.  

       �	��; ����� A�< F��
�� ���� ������-����� ��� ������� ?@ �D��� ?���� 0

�� ?��
�� 0����� ��'��� ?@ �--!������-� R�	�'����� �;����� R*��%�� ����� �D� 

 ������ R���@��� E'� ����� �D� �	������ ���;<� �	�'��� ?@ �--!�� ������

 ?���� I7,�'#� ������ F��; �%	�< ��
	� �	�-3� ��������� A�; ��-��� ?@ �--!��

 H��� ������ ����G���	�) �D� ������ �	�
�� ������� �	@�� ?@ �--!�� ������ R  
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@ �--!�� ������ RH����� ����� �	�	1���� *���3�� ��'�	'�� z�
 ?) ����

 R���	�'�2001.(  

 m��$E�������� ����:  

��-����� ��� ��;�� 0����:  

g ������ ����� � 	���� ��n:   

   �	��; �	��� #��-��� E��� 4< R?�'��� ?�	1���� ��	%�� ?@ ���� �� ��� �#�-�< 

� A�; J��� �	-!
 B') >@� ��
�� ���7;� �4� "	��	� R����
��� J	���� *���3�� ���

 �� ,������-��� �� I���� �4�� R�	�'��� �	} F�
����� �	-!
�� ��������� ��-��� X
�	 

 RG�	�	��� ��|;3� K�� N�	��"�< 2'�	��� J}��� A�;� ���
�� �� �	�	���� �� �	D� �) 

 �� I���� �4� ?@ ���	 �	�	������#�-�����' F���1  ��;��-� R��
���� �� �%�@��	 ��� �	

 2��'3� ��@��	 �) �	�	���� A�; 2�	� �	��� ��	�� ��	 # E�4 �) #< R�,�'��� 4�
��� A�;

 ��;��-��� �7����� Q4� �	�
� *�! *�� ?���) R��	����2010 .(  

      �	��; �@�;���-��������� �	�'��� ����'��� ���! H��� �%��� J'#� �4%�  F

����-� �� I���� �4�� R?�'� �	} 2��'X� J��� R��-��� ���	 N�3 ��1� �	��) N� 

��-��� �� I���� �4� J��	� R?�'��� ��-��� �	-!
�� ���7��� B�') A�; ?�'��� �	} 

�;������ �	��; "����� �	"����� �,�'�� B�') A�; N��� �� �D�) ��|;�� �	�#�-��� 

 ��� �	�'��� �	} �;�'�� R�%��4 ��1���� G�@���) �%��� �� �D�) �	-!
�� *���3��#�-��� 

 A�; G�|	) �;�'�� R�	�'� F��-� ����4 z��	 # �� ��%� ������� �@��� A�; �	�'��� �	}

 �	��� ��� R��1���� ��|;) �	� ��'��� �	��'��� ���7���� ����-��� ,������ �	���K�!) �� 
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 I���� �4� *�%�'	 ����-��� "����� A�; ��|;3� ���	� �	-!
�� ���}3� >	��� 

�� �) J%�7�"� ��%� ���� �� ���������� F)            R�	�)2007.(  

g �������� ��� � 	����:  

   �	 ,�,! ��
��-���?���!��� ?�!���� ?�'��� �%����'��  J�	� R����< ����'��� Q4� 

 ,�,!��� ���	����	' 2���� ����� ��@ N	�;� R?�	1���� �%��	�� R�%,,!� R��1���� ��'�

��-��� ,�,!�� ?� �	�'���  �) J�1� A|���� R?�'��� J	1���� ����� ?��� ����'���

�,�'��R�� ��	��'��� �%|	�
� K��� ����
��!��� �	R N	�; 2���	 ������@ I���< ����� 

��-��� ?�'��� J	1���� �� F�������R) 2�	�  ������� Q4� �7! �� ��������� Q4� >@��� �

*	��� 0) ���R��� ��-�?�� ,���) F�; ?�'��� :  ,��� R��'�'�� ,��� RF������ ,��

������ ,��� R�������R ������ ,��� ) R���'��2009.(  

 
�	$E�������� ����\��O����� :  

   ,���) I������-����� ���N-��-!� Q�	�"� �%�� ���� 0 A�; ����;#�� �%	
�-� ���	� 

�	'��%�� �%���
)  �%�|� ���) R?������1995:(  

      ��  !
�� ����	 04��� 0������ ,������-�����'	�� �;� �	�	�� �; N	����   # N����

 �� N���	��-����	�!���  *��,X� ���-�	 �) ���
��� �	�	�� A�; �	-!
�� ���	 ���	� R

RK�!)'�'�� ,���  �� ��
�� ���	 04��� ����-��� ��'�'�� ?@�,� �	-!
�� �) #� N	���� 

 A�; #< �����	 #��-���R,�@ ����  !
�   �� ����  !
 ���	 04�� ��� ������� ,��

��-��� ����3� �#S� �� 03 ���	 #� �	�!~  �!
) ����X� ��-���   
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� A�; >�,�	 �4�� RF�
��� F��-� ����� J%|��	G7D� �	���� �;�'R # N'
� �	����@ 

 6	,�'	��-����	 04�� Q�;�'� �7! �� #< �	'�S���� �� 0X�  �R����"�� >�;  ,���

 ������4< �	���� J���	 ������ "��� ?@ 6�	 04��  !
�� �) R��-��� �|; 0) 6	,�'	 #� 

 �!~��-����� ,���� ��� R������ ,�� �� �	!3� ,����� RQ�	��  �) ���
	 04��� ?��D�

 ?@ �	��'�� F��� ������	 �	���
��� 6	����-���. 

  

 ���	������:  

 ���������� O �����E ��O���� �W�W !	 ����  � :  

��
') A�< A�;) ��  : >@�� 0)�#�-���3� ��	��'��� A�< �	�� K��'� �� A�� RN�� 

 E�4 A�; ��D����-�����  04���� N	��	���	 6�  F����� ,���� �4� J�!�'	� RJ%	
1��

��������	 ����� ��'�	'� �	������ �	�"�� R����� ���	��� ��,;<� R*���3� �	���� 

 ?��� ����� �7�
� �	����� RN�	�%��� 2�	 R���3� �; ����� �	4�� J	���� R�%� Q����#�

 ���	 �) F���|��� B	����-����) N��� G�%�� �
') A�< A�;) ��  ��D�3� ��� RG�	�

 

 ��� R�� �;��� J���4	 N	
1��� �	�	�� ��; �	������� ���'� �� �	�� �'�	 �) E�4 A�;

����� 4!X	 N�� �� ,���� �4� ���
�G���� G�� 4!X	 �� G������ ���	������ N	
1�� �	���� J��	 4< R

 �|@) ��@ E�4 6�� RJ%��	-� �) J%���~��-����� ?��� ?� ,��%��  �	�� �����
 ��|

 ���	����� ��,;< 2��'))Robbins,2010.(  

�A�;) A�< �
') ��  : 0)��-����� �;�-�� 04� 	J%��'S� A�� �	'�S���� �	� H��R �� 

 �	������<�� A���� ��1�7� �) ��������� ���� �	'�S���� ��� �� ,���� �4� J�!�'	� RF

; ��� A�; 0���
 J	���� �) R����� �	' �; �	��3� �� �� , ����1 �; ��%� ���
S� �)
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����� ���	� ?@ �	��'R�� ?|��� �	���	� ����1 �) J����6	�
����  ,,���� �4� ���
� ��� 

�	��' ���� ���� ?��� ��
�� F�� �� *�!�� ��,� �	@���� ��D�� �	@�� J�; �) J����� �	��S'��� 

 Q4� N��|�� ����#�-���) ���;R 2009(  

� -�<������'� �) ?�@)  :N� �-�	�E�4  ��-����� 04 	�� K��'��� ?
1�� �	� J���� 0

� J���%� �	� >	'���� *�%� ���������;3��%� �����	 ?��� R �	%'�� < R��������� ��
��

�''S��� �!�� F������� �
��!��� B������� ������ ��;����� ��
 A�; B���	�)  R�	�)

2007.( 

  

 �����	������������ :) B���� �l�� _m�	����� _�������� _K`��L��� _e�����(  

   2�,�	 ��-��� ����%� �@��� �	���  �	
��� R����'���� �'���� �� �� ?@ ��	��

 N� ���@3� �	� ���7��� ��'� RN�	�, �; ����� *����� A�< 0�S� ?��� ���������) �	�� �D

 �	��; A�;��-��� )R?������1995( .  

     �	��; J�� 4<��-��� J��� �;���� ����%�� �	����� Q4� ������ ������� ���,! ��'�' ?@ 

 ��� R�'���� ��� �� �����	< �) ������ �) �	�

 ���� �� ?��� ���'��� ���;�� )���� z����

 �'���� A�; JD��	�!<� �� ����;#� �	�� G�4!~ ���'��� �%�,'��� �'�	' ?��� F�����  ���	���

 JD ��� R����'��� �	
�!� ��|�|�� �D� �,	����< ���	 04�� ����'��� ��� �� ���'��� J7�'

 A�; G������� ����� �	4��� �'���� �	�"� ����'��� A�;� R��"��� �	���� ���'��� 4< 

 �	��; J����� RG7'�� ����'��� ��-	� ������� Q4� ?@ ����3� B������-��� # z����  ��

 �	��; ��'� ���� ����%� �;���� �@��� ��     ��-��� Robbins, 2010).(  



24  

 

        �4��	�� A�; 2�	 �'����� � J��	 �) R?;���� 0��@ K��'� A�; ?�-��� ����)� 

 *1�	��-���J%�� �����	 ��� J��	}� �	������ 6� ��'���� ��"������ ���7��� �	����  R

 �)� ?@  ��	N��-�<A�;  ��� G��|�� ����,��� ��	������ K������ �� �� ���	 �) 

 N������ RND	�� ���	 �)� RG���D��� G��	��� G��@�� G�	�� G7-��� N�-��� ���	 �)� RJ%�� �-���	

>�'���� "��	��� ����� �� ���� A�;  ) RE	����2005(R �) �'����� �	�� �� 2�,�	 �4�� 

 ����%� E���	��-���0����� �	��� : 

  

g e����� K���	:  

�    J��!�'� >	�, �; N	�< �'����� �'���� �	� ��������� ������ ��� J�	 H����� F��%� 

 �D�	� R�������� # ���,���� ������J��!�'< ����� ?��� ��;�|���� ?@ 2��'3� �4� A�< 

���� ?@� z�|�� ����,��� �#S�'��� �; ������ ���	 H	� �	'
�� z�
�� R A�; 2�	

 2�	; �%1	 #� R��������� J��� ��� 2��	 �)� ����� N�	�,� H���	 �) �'����� �	��

 N�	�,� H���	 # �) N	�; ?������� R�%���	 ?��� ��������� Q4%� N�%@ J�; ?@ �!�� *�,��

 ������� *7!�� �� G��� >�!	 # ?�� �	����; �) R�	����6���	 �) 2�	� R�!�� *�,��  �

 �;���@) R�%��'�< ������ F��
�� �) ���'��� ��	�, 6� J�7�� �
��!� ��- ����� G���!�'� Q

4< 0�S	 �
!��� *	�| ��-� H����� �) A�< B����� ?��	 ?����� ��-�� �)� 2������ 

 2'� �%�	��� J�	 H	�� N��- ����� �'���� ?;��	 �) �|
��� �� �4%�� R�;�
����

�� ���|�� R*����� ����'��� �%��� �	�	 ?��� ���'� ) R0�-���� ���;2013.(  

 ���   4���'��#�-��� A�; �	�

�� �	�� �"� ��� ?����< �� �#�-��� R�	1
��� 

 2���'	���-��� z�,� ���'3� A�; N�	�
�� N������ 24�� ����'��� "	
�� ?1
��� 
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� z�
� RH	���� ?@ �,�'��� A�< ������� R�������#�3�� J	��
��� �	|�����@ ��	 ?��� 

 �%���) R?�����2010.(  

  

g K���	m�	��H� :  

     ����%� ��) �'����� �	�� K�� I���'#� F��%� �����-��� R�%�	��� 2�	 ?���� ��%��� 

 �) 6	,�'	 0�����  !
�� �) 4<J���	 �) �� �D�) 6�'	 R �4�  I���'#� �@ F���< 2�	

��@ ���-�< F��%�� �) �%��'��� ?@ �	�	��3� 0)��� H���) �''S� ��	�  �	D��� J%-���

 >@�� A�; �;�'	 �	��� I���'��� J%��	� �)� I���'�� F��%� �	� ��D�� ���� ?@��� ���������

 B�S����� �	����) R��%
�2010.( 

  

K`��L�� K���	:  

    �'����� �;�'��� )��	 �� J%
	� )��	 �) �	���� A�; ?���	�R A�; 2���	 �) ?���	� 

 F������ J	�'�� 2��'3� E���	 �)� RI��'� �|�� ��-� )��	� R)��	 �� A�; "��	 H	��

�	|�� A�< ����� ?��� �������� �	'
� A�; F����� )  R�-�� ��)2008.( 

  

������� K���	:  

      J�	��-��� �������� ������ >	�, �; ?������ �� ����	 2��'3� �4�� R ���3� ����,��

 >��	 ?��� RF������ F�	���� ���1���� ?@��-��� ������ J'�� �) 2�	 N�� *�%�� ?������ 

 �������� �������� 1�
��#� 2��'3� �4� ��"	� ��� R������ z�|���� �,�'���� ��������

 ��	'� ���� *	����� �� �%��� ������ ��������� ?��	� R�%	�< I����� ���	 A�� �	��-��<
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 ����� ?��� �	���D�'�� *��1�� ?@ *�'	 # N�) #< RF����� �%�� ���� ��� H	� ��

 A��� �� �D�X� ������ �'
� ��� R��������� �7�< ?@ �;�'��) R0�-���� ���;2013.( 

  

B���� �l� K���	:  

 ��
	        ��-��� ���
) �� ?1
��� �	} �#�-�������� J�!�'� # ?���  ��� �) ������

�� J"7� �� F��;� ��������� ��'�< ?@ �	����#�-��� �	1
��� �	} ��-��� ��
	� ?%

�� 

 J'��� ������ ��	��� ���� N���� ��7� >	�, �; ���� ?�� R����� ���'��� G��� ��;����

;� ������ �; �
��!� ���
S�� �##� ?,�� �������� �	�'��� ��7��� Q4�� ��
�� J�

 ������) R���'��2009.(  

 R�'�!�� ����%��� Q4� 2��� A���     J"��'	< N���� ?��� ����%��� �� �;���� ��
�� 2�'��

 �	��; �	'�� ����-��� ���	���"��	<  2'�� ) Rz�
��2010 (?����:  

Eg �����	�� ������ ���	"� �L�"�	�� �������:   

� K����� ������ J%
�� ��-������ R� A�; ��%@ �%'	 N�	�,� ���'��� �}�	- A�; F���

����'���.  

� J�; ��%��� ��-���N��	�@� .  

�?@����� B
��� J���� R��%����� F�4���� �@����� .  

� �	��; ?@ ����
�� *��,3� �	� ��D��� �	���-��� ���� ��-���.  

�G��	�� �	���
��� E��
< .  

��	���
��� ������� �	��� .  

� "��)� RF�|��)2003 ( �	�
�� ����%������� ?����	����  �	��; �	'�� �� ��-��� ?���� :  
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�������� ���� ���' �������� ���'��� F���� J�����  )J) ������� J �'���� ��� ����@ RJ	� 

 ��; A�; ���� ��� �D�) G������-�<���� .  

� �'�	 �) ��	�!<N���'� ��-	� 2'����� ������ .  

�) ��%� E���	 ���-��� FI��'� ��-� J������ R����� �|�� ,!� �������� �	���|�� .  

� �)� RN��	�� N�������� ?@��D��� ?����� Q���'� H	� �� ����'���  ��-! *��	 �) 

J����#�� �	������ Q��
O	.  

�����'��� ������� �	4���� 6�
	 �) . 

  

og L��	�� b	 �	�"���� �L�"�	�� �����	�� ������� �n���� ��) R��	����2010( :?���	                 

�� 2�'���� F��� A�;����'��� �	;�� �	��� p4< ����'���  ��-! ����  Q���'� H	� ��

N@����� RN����%�� RN��	�� N�������� R����'�� N����!� R?�	����� .�	��� 2�	� ���  *��

�	} �) R������ ���� �) 2�	 ��� ���'��� H	� �� �|�� ��
� �%�}�	-� R������ 

J��!�'< ��	�' ���'��� ��� ���� ��� R�
��!� ���	'
� ����� # A�� ����,-���� "����� 

�	����� J��'��� F���� 6� 2'�����.   

�g K���	 ����A
����� :  �'���� A�; 2�	��	�!< 0) ����'��� ��'�� J�7��� �	����� 

��	�!<�� �	��"�� F��
��  J	���� �%�� �����'#�� �%�����'# G��	%� ���'��� ?���� �%	@ ���	 ?�

����� �	4��)  R���'��2009.( 

  

qqqOg�"����� ��Zl���� �L�"�	�� �����	��  : ����< 2�,�	 ��
� ���'��� �}�	- 0)

 �	��; �# R�%	�; ����'�����-��� # �'���� �# R�-���� �	��; ��� ����� �	4�� ���� 
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 �	4�� ����@ ����'��� ������ ��� RG7-) ���'��� A��� �� ����'��� �) A�; �	�� 0) N	�� ���	

����'��� ?@ ��-���� �	DX��� �D��) �� N���'� �) A�; F��@ 0) �'���� K�� ���	 # ����� 

) R�	�)2007(. 

  

 ���	� ����"	����������� d�l��� �^���� :  

  �	��; �<��-����� N���� 
��!��� �������� �� �	����4� R*����� �� �� #  �)  Q4�

 F��
� 6@�� ����������-�������,��� *���3� A�< ��-��� ?@  ?�X	 �� �������� Q4� ��� 

)(Robbins,2010 : 

  

Eg���AD�� ����"	�� �	D��  :  

�E����� �	���  : �	��� �<<E���*7�!� A�� 0�S	 �
��!��� *������ ���@3�  ?��� ?������ 

� A�; �%���|	��	
3.  

� �) I�|���� Q��� �) N'
� Q��� �	��'�� �'���� ������� ��|��� �	��'�� ������#� 

 ?@ �������� �� R�	�!�� �; ��������� B��� R�	�!�� �,��!� J�; �D� ����'�����-��� R

�S���� A�; ,�|��� R�?
 �� �; J������ �?
 �� �@���� ���
���"��� 2�'	 ��� �	'G� 

 ?@��-����,�'��� �	������ ?,!�� RJ%�� .  

   ���	 ����; A��@ R���@3� K�� ����� ��	�,� >���� ������ E���� ��-��� �������%'
�  

 �	��� ?@ >�	'��� ��'��� ��; �DS	 E�4�� R �!
3� *7�!�� *��!� ������� ?���� ��@

�� G�|	) E���� R������� ?���� *7�!�� ��	
�� ���@3� �	'
� *��!	 *,������ >���� ����
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 �1�� J��;�
���-��� Q�	'
� �; G��|�}  !
�� ���	 ����; ���3� �	'
� *��!	 7D�@ R

G��	�' ���	 ����;.( 

  

dg��	�#$��� ����"	��  :  

 "��)) R��	����2010( ?���� �	�	1���� �������� J�):  

� ?�	1�� ��	� ���� J�;�''S���  R��	��S'���� ��-�-�!#� z�|� J�; A�< 0�S	 ��� 

��	%�� F��
� J�; �) �� ��	��'��� H	� �� ?�	1������� ?�	1���� �����'#� J�;� R�	

������� ����@ ?@ �	������� ���		����� .  

� ���� J�; ���< ��������� 6�� ?@ "�; A�< 0�S	 ��� �%	@ ��-��� �) ��������� F

	�-�� �	��; F��
� 6@� ?@ J%'� H	�� �%�	"��� �%
��-��� ��1���� ,�� ?@ ��-���� R

�	���!�� ��	����.  

    �	��; ������ A�; 2����� ���	� ��-��� ��|�� �%��� ������ ���'��� ���� �%�	%'�� 

� R����'��� J%@ K��'�� ��'���� �������	�!< ��	'� ��-���;�@ K�� J		��� R��'�����  �	�

��-��� �	��; �}�	-� �		����� E��
<� R������� �	4���� �7! �� ��-��� �%'	 E�4 �

� ������ ���	� �%�%@��-��� A�; ��%	������ ���	����� ��"��� R���-���� �%�	��� ��� 

 "@��� �	@��� RF���� F�� �	������ �%�@� ��� N�����'�� ����� ��	|��� 6� 2'���� �����

�"��#� �
��� �	} �� �
��� ��
� ���	������ J) R?��	����2000.(   

 �	��; ������ A�; 2����� G�|	) ���	���-��� 2���� �|�� ��
� ���'��� ���;�� 

 Q����� 24� A�;  ����� RF������ �	} ���,��� ������� 2���� R�|����� ����,-���

���� R����'��� 2��� �� ���
�� ���-��� R����'��� ����'��� �) ��X�	� �'���� ��� �� �����
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 R�	���	� ������� �	�,�� R0��@ E
� �7�
��� �
����� R���'��� �� ��-���� A����� J%@

 �%'� ?��� �	����� ��������� �7	%'���� ��'�� 6	�� ��	%����-��� ���
�� ) RJ	��

2009.( 

  

 C��OE�������� ��� ���	�� �:  

  �'3� *�%�� �<�� ?'N ?@ ��-���� *�,�� ��� ����'��� *�,�� ?@ �		�� H���< �� 

 �	��;��-��� ���@ ���-�< �	��  !
 �� ��	�� �����'� A�; ��-��� ?@ �D��	 *�� 

 �	��; *�%�� R �!
3� �� �;���� �)��-��� ����'���� �'���� �	� �;�
� H���< A�< 

) J�%
� �) 0)� �) F��
� ����
��� �7! �� �}�	- �� �'���� ���� �4�@ R�;�
� �) ��; �

� RN�	��� �	�	 04�� *�%�� >@� N���'�J�!�'< ��; A�; �
S� �4%@ ��'����� ���'��� ��-�< 

 *���) >	���� ������-���)  RF�|���2000.(  

    �	��� ���K�!) *�%	 ��-����� ��� �) 4< ��'����� ?@ �	������ ���) �	'�� A�< 0

����-� J���� ���3�� ?�1���� I������ ����� �; �|���� F�
��� �	��, ��7; ���
�� 

 ��	� R��1������-��� *���) ����< ���	� R?''S��� ����� z��� z��
� �� ���
�� ��-��� 

������'����� ?@ 0?�#�� ) RJ	��2009:(  

 �  �� �!~ A�<  !
 �� *������� ��������� ���)����� >	��� �� ��
�� ���
<� R��

>	'���� 6	�
�� R���� ����
��.  

��; �;�'	� RJ%%	���� �'����� ?@ �	������ "	
�� A A�; ��
�� F�;�'�� R������#� �		�� 

�|@) ��
� N��; J%
�.  

��� �	��� ������; �� )�	�!�� J%
�� RE��'�� ?@ �	DX���� I����� ��.  
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��� ?@ ������� �-����� "
� ���F �� ����� ��� J%����, >7,<� RJ%�@��� F��D<� R�	'���

�� �	
��� ?������� ��������X F���� ��	��'� �	�"����� � 2����� �	������ ��������� ���

��
���� ?�	������ 0������ ����� >���	 H	�� R�!�  !
 �� �@�����.  

*�|)� RA
,-�(2007(�� 0����� ��-��� �!~ G�@�� :  

� �	��� 
��� ?�	1���� "�%��� �-��; �	� F�	��� �	��'��� ���7��� �� F��,�� ����� 0

3�� *������� ������#� �	���� R�'��������@�� ?�	1���� "�%��� ��|;3 ��� �'������ 0

 "�%��� ��|;) �� �|; �� ,����� �	���� E�4� ?�	1���� J%���' ?@ �	DX���� J%;���< *�%�

�� ?�	1�������N�	�;�
�� N� ��S� ���� 0  

  

 ��	OE�������� �������	��  � �:  

     ���	��-����� *��1��� ����� A�; ��� ��'����� ������ ���	<� R�	�� R�	'����� �7�
�

��� �	������ �	�
��� ������� J	1���� ���@) �	� �	��'�< ��7; ����� R���@ ���� 6�- A�; F���

 R?'����� 6������ ��'� ���� E�4����-��� RA����� 6������� �'����� �	� ��;�,�'� �4< 

 F������ J�	�����-��� R����@� ����� F��-� R��1���� ?@ �	������� 6	�� 6� ��|	 E�4@ 

� J����� J�	��� 2�-�� �� ?��� R��1���� �	'�'3� *���3� >	��� A�< ��-���"���< �%���;) 

 J�1� �@��	 J� �4<�<��- ��1����� ���@ ) R�� �-�2010.(  

   J%'	� ��-����� ����'����� *���) �	��� ?@ 0R 4<�� ���� ��� �	;�� �	'����� F

 Q4� A�; �'����� ?@ �	������ 6�,� JD ��� R�%�	��� A�< ?��� ?��� �	������ *���3��

 2�,�� �	����� �) ?@ E
 #� *���3���-�<� RI����� �	�; 	�!<�� �	����� �7!�� 

�	�	�����: 0�	�� �� 2�,�	 �4�� R�	������ ��	����� R:������ �	�,� ?@ E���
#� �D� 
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� �-�! ����%� B��������-���%���� J�	���� R�-�!��� ��%���� ����� *��1���� ��� �	

�	�
��� : �� �) ?@ E
 #� RJ	������ ��������� >	'����� J	1����� R,	,!��� �D� *��1���

%������� ����%� 2�,�� ��-�< �	����� ����!� F��
� B�	�� R�'����� �	�� ��� �� �	��; 

�	�	�����	 �4�� R ����%� 2�,��'����� �	�� ��� �� �	��; ��-�< )��'�� ?����� R

2013.( 

   �	��) �"��) ���� ��-����� ������ �'����� �	��� ��'���� 0� A�; F���"���<���3� * R

 ?@ ��%� �%�) ������ ����	���� ��������� �����-��
��!��� ������� ��; J	��
���� �� ��� R

4�!�< �%'	 N	��� ?@ �	'�') �	���| ?�� R����,�� �'����� z��� >	���� �������� 

,�� ?;������ 0��
�� E��'����� ��%��� �@�� N��� A�'� �� ��� R�'����� ?@ �	������� 

�	������3�� ������ J	��
��� ��� ?@ A�'� �%�)� R�'����� ?@ ���@ �	�'��� ������� ��; 

���	� ?�� R�%@���) >	��� �� �%���	 ��� ����%� �	���� R�'����� ������ �	� E'����� 

 �	���� ��	'� ?�� R�'����� �
��!��� �,
��� E��
��� �������� �;�
��� ���|� �@��� ��	'�

�� �	��
�<� "	
��� ��	'� R�'����� ?@ �	������ ��	���@ N	��� ������ ?@ �	���� ��,�


,��� �	��������� J%�� ����,��� ����3�� J�	��� �'����� ?@ ) R?������2008.(  

 M^��A��������"Y�� ������ :  

   �	��; �����-��� F��-���� *���3� �%����� >��� ����; ����@ �	��; 0����� )Daft, 

2007(_ ��� �	��;  ��-! ��-���0����� ����
��   �	� ��D�� �����	������  ?@

�''S����,�'�� ?,!� J�;� R� R���	 ����� ���-���  F���� *���) A�; ����G���'��  >@�

 RF�	� �,!� ��| ?@����	��< �''S���� R ����	��-��� 6� >
�	� RF���� ��	'� A�; 

���� �	������ ������<� J%����! 6� J�7�� ?��� ?�������;<��J%� R �	��� ���-�� G�|	) ��
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 �	��; ?@ ���@ �"���-����)� R ,�,! ��-���N����)� ����  R��|�� � ?@ �@���	

�''S��� ��7' A�; �	�	 �����,#�� �	���� �� ��  ��-���)R?������1995(.  

 �) G�|	) ���
�� ��-���  ��-! ���   ,�,!�����-  ���� �	�� ��-��@ �����"�

�'�����G7D�  RG�|	) �	����� �	������ �� ��-�< Q�1��	 �) 2�	 �	������� � ,�,! ����

��-���3 ����) �� G�|	) F�-�!�  ��� ?@ ��!���� ?��� �������� ���1���� ��	�, �@�'� 4!X� 

 A�< �-� ?��A��)K��'� ) A
,-� R2007(.  
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d .����	����� �����	� 

   �	�"�J����<� �-����� ��'��� ��;������, ��� ������ ��;�@ ��; ��	� ���� ���	 # 4< 

��J����� ��;������ R�D	���� ��������� ?@ �@��X��� ����3� �� ���-) ?���� �%�	�
�� 

 �D�����;������ ���'� ��) ��-��� �%��� ��''S��� ?@ ��%��� �
����� F��)��;�@  �DS� 

@ RJ%���) N���� �	������� E��' ?@��-��� B	�� �	� �;�
�� I������ 6@�	 R��|;3�� 

 RJ%���~� J%���}� �; �	����� �-�@ J%���	� R������ >	�
�� z�� ?��	� R�	������ J%���

�� ���	� �''S��� ?@ ��,�
�� ���;) �� 0��	 �� �@������� J%���,� �@��� �� F

 J%������)?�� R�	��� 2009.(  

    �D�����;�������� �	����� �	�;�@ F��	"� F���| ���� �	"���%��� ��� �%	�< ������� 

 �D�) �%����G������� 0�4 ���@3� �� �;���� �����< ���D�� ?�� R����� 0�4� ����
��� ��

� R�� I�|��� ��-���� *������� F��!��"����� ��	�� *���) �;���� �) *��  �7! 

 �%�	� J�� ?��� �;�
��� �	��;) R���)2007( R������ ?������� �	�
��� �-�
�� �	�� ?�� R

3� ���������@ R:������� ,,!�� 6|�� R������ �; G7|@ A�; �%�7! �� �	������ *��� 

 �%	@ 0��	 ��� �'����� ?@ ����� ����)) R?
��%���2012(.  

 B��Y	����	��������	OE� :  

   ����� �	� )Robert( ?@ N	�< ��
��� F�� ) 2009 ( J�%
�I������ �;��� N���� ?@ 

�	�	1���� ����� � �@�} ?@ �� ��1�� ��|;3 ?�'� 6��� N�X�"������;) F����  R

 �|�)��%����?
 )2012( �)  J�%
�I������  ��	 ���� ?@ �
��� �� �	�� ��; J����� A�;

� I�|�� �
����� R��R�	����� *�� A�< �-����� *�%� R ���) ��
)� )2007 ( �)
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��;������ ����%� �� F��%� ���� ��-���3� ��� ���	 �%����� �	;����� �	��;� ���@ 

!3  !
 �� �����������	����� Q4� ?@ ��	�
 ��-	 A�� �.  

   �0�S� ��;������G���� ��%�  �	��) ?�X�� R�'����� ?@ ���;�������) ��  ��,;< �	�

 0�S�� RI������ H����� ����%� J%�'��� RJ%���~ �; �	����� ?@ �%	@ �	���
��� �-�
��

 A�< ��-��� A�< 0�S�� R�'����� ?@ �	������ ���7; 0���� E��
� J��
� ��; A�< E�4�

�� �	� ,����� >	'���� ?@ J%'�� R�	;��� ��������� ?,��� R�'����� �!�� �	������� F

	���� ������ �) �'����� ���� �� ?�	����� ������ �,�! ?@ ���	 ��� F��@ 0���@) �;� R

 �������� �%�� ?���	 ?��� �	��'��� �7�
���� �	��S'��� *���� RJ%��%���� J%�,
�) ��	�,

 �'������ ��7; N� �� �)) R?��� �����1994.(  

���   ��	� ?@ G�|	) �	��) ��;�������%�� F����N A�; �'����� �	�� ���< F��;������ 

 ?@ �|; ��� �	@��D�� �	
�!�� B�;� R�������I������ 6	�� �	� F�	�
�� >��
�� "���� R

 ?@ �	���
��� ��� �	�%��� F��
���� F��!�� �	|��� R�	���
���I������ ����� z�� �	���� R

�� G�|	) "���� R�	���
��� K�� ?;������ ���� A�; F����	��S'��� , �	����� �-�
�� ����<�

 ?@ ����
��� )��� �	���
��� K�� ?���� R?;����� 0)��� �;4�!�< �-�
�� ����<� R������ 

�� F��!�� 0�4� �	--!���� ����
����
�' �|@) ��
� J%�� F) R���)2007.( 
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 C��OE����	���������	�� : 

    ?�S� ?����;�������� �) ��# �����D R*���3� F���� ��  F���� *���3� ���� �����

 :���� ������;������ *���) J�) ��� R�|@) ��;������ �� ?�X	 ) R�-�� ��)2008 �

 R�����2007(:   

�  Q�	���� 0������ ����� J	1��� R�������� J�1��� A�; �	������ �''S���� �	������ 2	���

 ���� R�	���� *���3� ?����;����������� ����� J	1��� ����@ ��	'�  ����
 ��	�,� N�	"

>	����� ��%'�. 

� ����� A�; F�����
�' ?@ �	���
��� >����� ������� ��,;<� R�	���
��� ����! �� F

I������F����� �@��� ���� �) A�; �	�X���� R����� ���� ?@ J%	@   ������ �''S��� ���-��

��� �@��� ���� �)� R�%@���3�''S��� N���� ?��� �7�
��� . 

�  ��'����� ������ �|@) z������ 7��'� ����� ����� ?��� �7�
���� �����-��� S�����

��; ?@ "�	���� F��%� K��) ��� �	����� ����< �%�7! �� J�	� R�%D��� ���N.  

 ��)) R"�	�2005(  "��) ��@ *���) J�)��;������ ?����:  

��� F���� �	'�� ��	���?'����� :������� �	'��� R.  

�����,�� �7�
��� ������� ,,!�� 6|�� R?������� �	�
��� >	��� .  

� ��-���B	����� �	��; �	'��� �-�!�� ����� ������ .  

� ������� A�< ��-��� 4< ?���	 ) J��!� #��;������4< R������ A�< ��-��� ���    

 �)��;������ ��� ?%��� ?���  J	,�� ?@ 2�'�� �	���� �%�� ����� J%�) ��|;3� ��
	 �)

B	����� ��	� ��;����� ?@ *�-	 04�� ����� ��	�� J%���	< J,�� ��� R�;����� z��  
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 m��$E����	���������DE� :  

 I���) *��!���;������'����� 	I���) ��� R�%@���) *7�!�� �%���
)� ���;������  2'�� 

RF�	�����) 2002 (�� 	?�X:  

� ��;�������	��
��  : ?����;������ �� �����	 �	4�� �	������ ��� 6� �	���� �����	 ?��� 

 �4� 4!�	� RN� �-�!� F���� �	���� ���
�I������ z��� B��	� R�������� ��
 I������ 

�� ��-��'�� �%�	���� N���
� �	��� ?@ J����� F�;�'� A�; �'����� �	�� F���R�%� ������  

� ��;�������	��"��  : Q4� 4!�����;������ �	4�� �	������ �� ��@ 6� ���� J	1�� ��
 

J%� �	@��
< ���! J	1�� 2�,�� ����
� �	�%� ���� J%����.  

� ��;������ ;�������	 : Q4� 4!�����;������ ?@ �	������ 6	��� J�; I����� J	1�� ��
 

! J	��� �	�� R�'�����G��	�� J%� �	@��
< ���.  

 I���) *�-����;������Rz�
�� �����) ��� ����� ��� H	� �� ) 2010 (A�<:  

��	��� ��;����� .             �����, ��;����� .  

�F�	-� ��;�����              ���	�, ��;����� .          

A�< �%�	�'� H	� �� *�-��:  

��-�� �	�|�� �-�! �	�'� ��;����� ������ �.  

���	�� �	;����� ���'��� �	,��� ��;�����  .  

 I���) *�-��;������ 2'�� G�	��; ��)�%���� R?
2012 R�	��� ?	��� �2009(A�< : 

g ��	��"	�� ����� m�	���  �	���� �� 2�,�� ?������
����� �	������� ����4��� �����.  
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g ��	��"	 J�� ������ m�	���: ���� �4� *�%�'	� �� I��;������ A�; ��-��� 

�	�� I�|��� >���� �������  �	�	 ����	����< *����� A�< �	� ������� �;�
��� ��- 

�	������� �
��!��� �1��� ��%��. 

  

g ��O���H� !���� m�	���:�  �) R��3�� �		����� 6	��� I����� ��; A�< F�;��� �7! ��

� A�; *1�� �� 6� �	��@ ������ ����<N	�< ������� �) F�.  

g m�	���� ������� :���D��� �E  J%����%� �	'��� �	������ N	���� 2	��'3� ��) ��� 

J%��@) 6	'���. 

  

 �O�#	 ���	�� m�	������"Y��  :  

��)� z�
��) 2010 ( ���1� �) A�;I�������D��� ���
��  ?�#��:  

�R����� �	�~ �; G#�S'� �'����� �	�� ���	 �)  ���� �	�	� ���;3� R��	���
�� ���	� R

 N��	� RG�	;�|�� ���	 ��� R2'����� ������ 6�- A�; *�
	� R6	���� ����
� �� ��X�	�

 �	'I�������%�; ���!�� J�;� G�
�' F������ N@���) >	��� ��� .  

� ���;) ���� >�@�< I��������� ����� R�		�����  �!
3� �	���� RN	�< F�;����  �

I������.  

���� �	���
��� ���
 "��� J%��}� ����<� R�;������ ��4!�� ?��� ��������� J%��"���� R

 z������ R��	���
�� ?@ ����
���� G�	�' ���������@)�
��!� �1� ��%�� ����< � R�	;���< .  
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�����	 ���
 K����	���������	��   

   ����%� ������< F��;�������	'�') ����  ����� J%@ R�	������ ��''S��� ?@ �	�	���� 

 �
� �,������ �	'�'3� ����%��� ��������< F��;������ ��� �%-	!�� ���	 ?���� ������� 

z�
�� �����)) 2010 (?�	 ���:  

��� �J"���� RI����7� 2'����� ?�	1���� ������ ���	< A�; F���  RF�������� R�	��S'��� �����

� ���	�����	��'��� ����%��� ��� ����� ����%��� Q4�.   

��� � A�; F���J��!�'< �� ��; K��'� >	���� ��	
��� ��	������ ��������� 2	��'3� 

��"��� �7! I�������	�
�� ����%��� A�'� ��� ����� ����%��� Q4�� R.  

��� �3� 6� ������� A�; F������@ ����,��� ���D) ?@ I�������� R�� J%
�� A�; F���

 R��������; G7|@ *�-��� �'�� ��4�� ��
- ���D) ?@ ������ R����,�� ���3� �%���� 

 �� �� # ����'�� ����%��� A�< �@�|<� R�	��
�� ����%��� ��� ����%��� Q4�4�!�< 6	�� 

���@� ���� I����� ���� �	������ �	�
�� ��������.  

A
,-� �	��) 2007 ( F���|�� �� *�%�� �	�I������ N������ z�|�� ?'����� 

����� >	�
�� ��|;) �� �����
	' �� A�; N�	"���' ����	 �) ��� ?I������ *�� ���� 

 �) R�	���� �� �
��� ��
� �		����� A�; ����
��� >�,� >		|� ?���	� RE�4 ���) ��

� A�; 2�	 �4�� R�'����� ?@ �	������� ���,�� ���) ��	��) �'�	 �) �'����� �	���	�!< 

 ��|;)I�������
��� ��7; N� B	� �� A;�	 7@ ?'�����  F I�|���I������.  
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"��) ���	� F�	�����) 2002 ( ����%����< F��;������?���� :  

� �		����� A�; N�	"��� I����� ��� ���;) ���� 6|�� R�	'����� ��;����7� �,! 6|� 

G���'��� ���;<� R ���;) ���� A�; ���
� ��; ��I������ ��	��S'���� ����3� 6	"��� 

I�|���� ��"7�� �	������ ������ �	@��� R�	���
��� �	�.  

� ��	�!< ���� �	�'����� ������� ���"�� I�������*�� ���� Q������ ��� ��%�; �7;��� .  

� 4	
�� A�; *��
�� I������ N���	��7� B	�� �		��� N� ����� I����.  

� F��	� I������ N	���� R��	�� �	,����	� F��	� I������ :����� J	1��� RN@���) ���� ��� 

 :���� �������I������.  

� 6���� >	D�� I�������%1
�� �		����� A�; �%�	���� .  

� ?@ N	�; >�
�#� J� �� 4	
�� I������.  

 �-�� ��) "��)�)2008 ( ����%����< F��;������ ��� ?�X	:  

 �I����7� �	��� ,	,!���  : ?@ �;�@ ���� J%'� ?��� ������� J�) �� ������� Q4� ���

N����<  �4%@ R?����@#� ��	��� ?@ ��|�� ���� �) 2�	 ?��� *���3� �	��� �� ������

 ��; 2�' �	�	 ,	'��� ����3�I������ ���� ���;<� R���;3� G���'�< N��'�<�  �	���
��� A�

 ���I������.  

�  ��� ,�|I������ J	���� ����
��� ?@���� ����� A,�	 H	�� J%����%'���� R� I������ 

�� ��� ��� ����3� N	���� ������ ��� ?@��%�� ��; ���� ��	%�� �	���� R������ I������ 

 �;�� �	�7- �� ��X��� �7! ��I�������%	@ B����� 2	���� .  

��	��  ������ ?��) 1994( ����%� �) ���< F��;������� �D���  I����7� ?������ ���;��

 I�|��� �������� ���������� ����	��� 6��� E�4�I������ ��"7�� �4����� ���;<� R�%�	1��� 
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 A�; �	������� ���@3� ��� F�,	' J�; ���|� RI����7� F�;��� �4����I������ ��� 

� ,��	 �7! "	������ RJ��1� ��%��� J%���~ �; �	������ �
������� J%� ��'	 #� �	�!�

I������ ���� ?@ ����,��� ��;�|���� �
���� A�; ���;3� �|��� �	���� RI������ 

 �	�� A�; ?���	 G��	!)� R���� ��� I�'X� ��������� �%	�� �-�� ?��� :������ 6	"���

������	 # �) �'����� ��;������ ����4���� ���) �) 7	�� ��	 �) ����	� �	���|�� �	} 

 ?@ �	������ A�; �	��' ��'����� E�4� ��� #<� N��� �%�� �	�

�� ��������� �	�!����

�� J�;� ����� I�	| 2�'� �'������F��
���� *���3� >	��� A�; F��� .  

 "�	� �|�)�)2005 ( ?@ �'����� �	�� ����%���<� FI������?���� ���
�� ?'����� :  

� ���� A�; �;����� >�
�� A�; �-�	 ���;3� ��'	 �) A�; ���	� RI������ 04�� ���� 

;� R�
������ ?@ E���
#� A�; ��|;3� 6	�� 6�
	A� �	' �;��� ?� 6|� �) �;����� 

H���� I�|�� �; �
������ ���! ��� ���	� R�
������.  

�)�� "	��	 #  ,��� �-�	� RF���|�� ��; ���~ �� �	� ��  	!��� J��	� R����� �� 0

 ��
� >�
�� A�< ��������� �-	 �) A�; ���	� R��|;3� �%	�; >
�� ?��� ,������ R*7!��

�� ���'	� RH���� I�|���  �!
3� �	��	� R�;����� ��|;) �%� "���	 ?��� �-�!�� �����

��� ��"���	 �	4��� A�; F�����
������ ?��%�  	!�� ���� J��	� RF��	���.  

� ��	�!< ���� �	�'����� ������� ���"�� I������ ���� �) 2�	 4< R��;������ F��� 0) �) 

 F�	�- *���� �# RN�|�� �	�� �%'	 04�� H�D3� �%	@ �@���	� RG7D� �������� ��'�� ����

 �	������ ���� ���D�� H�D3� ��4 �) RJ���� ?@ G��	�� J%���� ���� H	�� ��'��	 �) A�;

 �	' >	�	 �4�� R���� Q����I������ ���� �) �|
	� �) ��� R��;������ J�	�� �7! 

 �) ���
�� A�; ?|��� ?'�����I������J1����� ?�'��� ����� �; ���! �?
 .  
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I��$�W :����� ��Z �L����� ��������  

   G�	�������� ��;  �%�	��� J� 4< �'����� I�|��� ��-�� ��4 ����'�� ��'����� �� �;

�	���� ��@�0�'����� ����  ��-����� ���� R0��;�������	'�����  A�< J��3� ��� R

?����� H��3�: 

  

� ����� ��Z �L����� ���������������� ����:  

�'��� �@��      !���
) Ilhan, 2007( �� A�<*��� A�< � B������ ?���� �1� ��%�

 �	�;�@ �����-���J%'���� ?@ ?�	1����  , �) RB���� *7�!�� J��1� ��%�� *��!� ���

 ������ �) R�����;�������	 ,�	���3� *7�!�� �) , �	
	1��� ������ �))������( *7�!� �) R

��� 6	�� �� �'����� 6���� ����� R�	'�') �) �,'��� �'���� �'����� B������ ?�

�� �'����� ��	; ������ R�	��� ?@ E�'��� ��	@� ?��,�� ?@ �	'�'3�� �,'����� )334 ( 

G����� �� )63 ( J�� R�,'���� �	'�') �'�����	�!<�� ����� �	���
; ��	;  )180 ( 

G������ R�	'�'3� B������ ?���� �� )154 (G�����  J�� R�,'����� B������ ?���� �� 

��!�'<J��� Q�;) 04�� ��	��'#� �� �)1997 (�F��X ���� �'����� :���� ��%1)� R�'����� 

 ��#��-�< �	�?@ �	�;�@ ��-��� ��#� ��4 >��@ ���� J�;� RJ�; ��
� ?�	1���� �-�< �	�

 �	�;�@ ��� �	������ �1� ��%�� ��,'��� ?@��-���B���� �	���� K"�� ?�	1����  , �)

 ������;������ ��#� ��4 >��@ ����� R�	���#� �) R�	�-�< �	�;�@ ��,'��� ?@ �	�

��-��� ��#� ��4 >��@ ����� R�'�� ���� �	������ ���-�� ����� �	���� K"�� ?�	1���� 

�-�< �	�;�@ ��,'��� ?@ �	���-��� ���-�� �	����� ������ �	���� K"�� ?�	1���� 

 ?��; ��S� �����	 �	4�� �	������ �%�� F��%
 �����	 �	4�� A�; A�;X@ B�	������
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 �	��; �) G�|	) :������ ��%1)� R,'�����-��� �	������ �	� ) �	'�'3� B������ ?@

�,'������ (�'����� �	�� 6�  ��'�� ����)65 (% ��'��� R�	�

)27 (% ��
 A�;

 � R��; ���� ��;�����)8 (%�	�'� 2�� ��
 A�;.  

     �K��) ����� G$)Arlesting, 2008( *�%� ���� �'��� �	���� �	� �;�
��� *����� 

 �	�� B������ �	�	1������-����� ��� B������ ?@ J%	���� 6� B������ 0�	��� 0

�� �) ��	' # R�	�	�'��0�	O	 B������  J����� �	�|�� >���	 ��	@ �-�!� R�		���� F��� ������

RJ	������ ���� ���
� ��D��� �	����� ����'�3� ?@ �'� "�� ���	 *	���-��� �	�  0�	 B������

V0�	�'�� ��%���� �	�,��� *���3� >��	� B��	 �) J%	�����"� R " �	�;�@ ?@ >��@ E��� ��

��-���VG����� ��3�� ������� B������ �	� " ?���� 6	�� �� �'����� 6���� ����� R

���0�	�	�	�'�� B������ , ������ �� �'����� ��	; )150 (G�����  � )24 (G��	��  �� 

 ?@ �	������)24 (?@ �%����� ?��� �	
	��� ��@� ��;���� 6��) A�< ��'�� �'���  >	���

 *���3�;������ R��%���� �	�	���3�� �	���!�'���� �'����� �����' ����	��� 6��� ��������� 

��� :������ ��%1)� R��	��� ���@) �� �	��; �) �	���-����� ��� ?@ �	�"� ��� >���� 0

 �	��; �) G�|	) :������ ��%1)� RG�|	) 2��, ���� ?'����� ?��	�� ,�
�����-��� �	� 

��� �	������J%	�	 �	�;�@ ?@ >��
�� �) G�|	) :������ ��%1)� R�	��� ����� ��%' ��	�,� J�� 

��-����� ������� A�< K"�� B������ �	� �� ���"; �� �D�) �'����� �	��	%��� �	@��D� �����

 ���� ����� �D�3� B������ ?@ �-����� �	��; �)� R�-����� A�; �'����� �	��� �	-!
��

 2�'� A�;) �	�;�
�J����< �	�� *	D��� RJ	������ J����� �	�|�� �	������� B������ 0�	�� 

 �� �D�) N	������ �	
-�� ����	"�� �'����� �) G�|	) :������ ��%1)� R����� ��3� B������

 �	��;��-�����%���� *���) >	���� G��;�� G7��; ��
� �'����� ?@ .  
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   �J��t�
  )2008(������  ��� *����� �@�� ��-����� ���0 ��	����N ���! ?@ 4�!�< 

��������F"} I�,� ?@ J	������ �	����� F��"� ?@ R'����� ���!�'�� ?
-��� :%���� � R

 �� �'����� 6���� �����120R�'����� 6���� ����� ����
 ��	; 4!� J�� R�
1��  

�'����� F��X� �����'�� ���!�'�� ��	���� J1� 6��� �) �'����� :���� ��%1)� R��-��� 

��	�	 ��	��� ���@) ��'� ��� R�	�,�� �	'�� A�< ����� �%���� F�	� F��"���� ���!�'��� A�< �

��@����� ��
�  ��	��� *	1�� �) A�; �	����-��� �;�' ?@ J%'	 �D	���� ��-����� ��� 0

 ?@� J�%��� ���)�4�!�< ��	��� �D�) ��� R�������� ��-��� ���!�'< 2'� F��"��� ?@ �

 2	�����)B��
�� R������ R*��%��( ���� J��!�'<�D�) �) �'����� ��	�� R�����#� ���	�,�  

 ���'���-��� ?@ �	�;�@ 4�!�< ?� �������� �#�-��� JD �	������ �#�-��� �%	�	 �	%

�� 

�#�-���� F��-��� ��-��� ���	� ?������#� �#�-��� ?@ ����@ �	} �%��@ �	1
��� �	} 

4�!�< �� ��� ������ E��� ��� �������� J��!�'< ��	��� ��-��� ?@ 4�!�< �������� 

����� �	���� �������� �������� ?� �������� Q4� �D�)� �	��-��� �	-!
�� �������� �%	�	 

 �	��; �	'�� ?@ �	��) ��������� �D�) ��� R�	�	1���� ���	���� JD��-���� J��!�'< 

� ��"7�� ����%���� J��	�"�� �	������ ����%� �	��� ?� ��	�����J��!�'  	-!�� ��	����� 

��"��� �	��� ���� ?@ ����,��� ,,!�� 4	
��� ��-���.  

�       J�� �D������)2009( ������  �'��� �'���� ���� *����� �@����-����� ��� 0

�	������ �1� �%�� �� B������ 0�	�� K��, �'����� ��	; ������ ���� ��	�� ?@ )534 (   
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G�������,� ������ � �����'< �� )20 (B�	�� F��@ �'���� ���� ��-����� ��� 0

 �'���� ���� �) A�< �'����� ��-�����-���0�����  ��	�� ?@ B������ 0�	�� K�� 

:������ ���
)� N	��; ����� ���� �� �	������ �1� �%�� �� ���<A�< ���@ E��� �) G� ��4 

 ��#��-�< ��#��� K��'� ��; ��#��� K��'� ��; �	�)0,05 (�D3 K"��B����  , ���-�

���4�� , J� ��	@� ��#� ��4 >��@ E��� ���-�< ��#��� K��'� ��; �	�)0,05 ( �D3 K"��

F��!��.    

     �'��� �@���  �����)2010(����%� *�����  ��-�< �	���� N	����� �� �%�� �1� 

�%��7;� J����� F��
�� J�����  R�	��4�����!�'��?
-��� :%���� �'�����  , 6���� �����

������� �� )625 (G�����  � )5409 ( J�� R�������	�!< �� ����� �	���
��� ��	�,��� ��	; 

)115 (G����� ����;�� R������  A��3� ��	�����'� :B�	� ����%� ��-����	�  �	���� 

RJ������ ����� �� (60) �;"� RG���� A�; ����) R����� ����%��� ������ �	��� A�; 

2	�����: F��%� R�D������ F��%� F��%� RI���'#� F��%� R������� �	��D��� RF������: B�	�� 

F��
��� �	��4�� ������ :������ ���
)� A�< ���� ��7; ��4 ��#� �-�<�	� �	� K��'� ����%� 

��-����	�  �	���� �J������ K��'�� F��
��� �	��4�� J�����.  

  ��) �'���  ��	�l��)2010(  ��@*����� �@�� ����%� �@��� K�� ��-��� K�� ����
�� 

�		������ �	@�
��� �1� �%�� �� ������ ��,��� B������ 0�	�� , J��J��!�'< :%���� 

 J���; W������ ������ ��,�� ?@ �		������ �	@�
��� 6	�� �� �'����� 6���� ����� ?
-���

)140 (�	���� �@�
�  J%�� 2���'�)128 ( ��'�� �@�
�)91,4 (% R�'����� 6���� ��

 ����%� �@��� �'����� :���� ��%1)���-��� ������ ��,�� ?@ B������ 0�	�� K�� ���
�� 

 ����%� �	� �� A��3� ������� ������� F��%� ������ R�� �� A�< F�@���� �������-��� 
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������ ��,�� ?@ B������ 0�	�� K�� ���
�� ,� ����� ������� ?@ I���'#� F��%F�	!3� R

 ��#� ��4 >��@ ���� J�;� R�		������ �	@�
��� �1� �%�� �� E�4��-�< �	��� ?@ �	�

 F��%�� �		������ �	@�
�����-��������� ��,�� ?@ B������ 0�	�� K�� F���'��  . A�< K"���

�%�� �� �	��; ��@����� ���� ����� RF��!��� ?����� ��S��� A�; �		������ �	@�
��� �1� 

 6	�� ����%� �	��� ����,����-���F������� B������ 0�	�� K�� ���
�� �'������ . 

    K��)�  �������) (Oswalt, 2011 R �@�� �'��� �	���@ �	� ��7��� *�������-��� 

?'����� ?�	1���� ������ �	�� �'����� �	�� K�� ,���!�'��%���� �'����� ?
-��� : ,

���!�'���� �����'� F��X R?'����� ?�	1���� ������� �������� ����	��� 6��� ���!�'�� 

:%�� G�|	) �'�����  �	������ 6� ������ ��; �7! �� �	;���� ����	��� 6��� ������ �'���

���0�	 F��
�� �������� ����	��� 6��� B������ ��-���� ����� R�'����� �	�� K��  6���

 B# ?@ �	�|��� B������ 6	�� �� �'������	@B�) Las Vegas( �'����� ��	; ������ R

 ��)90 (G����� � R)3 (���	�	H7D ��   2���	 �� 0���� �	�|� �	������ B����)3000 (

 J� 2��,��	�!<�� �;"�� RG�	���
; �������' A�; �������� ��-��� ���	� ��	��� ���� A�; 

�� 0�	�� �D7D�� B�����'�!� �	���	� ��7; ���� :������ ��%1)� R�'��� �� ?���� �� 

 �	���@ �	���-��� ��7; ����� R��� ?'����� ?�	1���� ������ �	�� �'����� �	�� K�� 

 �	� �	�� �	���	�J��!�'< �'����� �	�� ��-���) N��� �%�� ( ?�	1���� ������ "	"�� �	��

?'����� .  

�    �J�  ���$	)2011( �'����  ���� *����� �@��E7��< �	������ B������ 0�	�� 

 ����%����-����� ������ �%��7;� 0� ?@ �	������ �1� �%�� �� �7�
��� �� A�; F���

�	����� �
|�� ���
 ��	�	�� ,���!�'��?
-��� :%���� �'�����  , �'����� 6���� �����
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 ��)13560 (G�����  ,'�� ��	�!�� R�'����� F��X� �����'�� ���!� �	��,�� ��	�,��� ��	;

 6���� �	���
���)465 (G�����  , K��'� �) :������ ��%1) ���E7��< B������ �	�� 

 ����%�� �	��������-����� ��� R�	��; 0F��������7�
��� �� A�;  , :������ ��%1)�

 ��#� ��4 >��@ ���� J�;�-�< �	� �	� ��,'���E7��< �	������ B������ 0�	�� 

 ����%����-����� ������ 0� �	���� K"�� �	������ �1� �%�� �� �7�
��� �� A�; F���

 �#��� ?@ R?����� ��S�����-���� R�	'����� �7�
��� ��� ��-��� �	������ 6� 

���,��� ,J�; :������ ��%1)�  ��#� ��4 >��@ �����-�<�	� �	� ��,'��� E7��< 0�	�� 

 ����%�� �	������ B��������-����� ��� �1� �%�� �� �7�
��� �� A�; F������ 0

 -!��� �	���� �) F��!�� �	���� K"�� �	������ . ��#� ��4 >��@ ���� :������ ��%1)�

�-�< ��,'��� �	� �	�E7��< ����%�� �	������ B������ 0�	�� ��-����� ����� 0 F����

�	�	���� �	���� K"�� �	������ �1� �%�� �� �7�
��� �� A�;.  

   �K��)  �#�$���  Y��D��)2013( 0�	�� �'���� ���� A�< *����� A�< �@�� �'��� 

 ����%�� ���; �1@��� ?@ �	���3� �	���D�� B��������-��� ?@ ��D�� K��'�� �%��7;� 

��� R�	������ �1� �%�� �� J%'���� �� �'����� ��	; ����� )350 (G�����  J�� R������ 

 ���������'< ����%�� ��-��� R����	��� 6��� R����'�� 0�� Q��� 04�� ��D�� B�	�� ������ 

 ����%�� �	�	���� �'���� ���� �) A�< �'����� ��-�����-��� RJ�; ��
� ��
��� ���� 

!�� ����%��� �� F��%� ������� ���� 4< �'?����� ����� A�; G�	�"��� ���:  RF������ F��%�

I���'#� RJ'��� ��� R������� RH����� .  

    ��) �'���  �	��� ��E)2012( @ �'���� ���� *����� �@�%��-����� ��� K�� 0

�%�	�
� ��'� F"} ��1@���� H���� ����� B���� 0�	�� ,���!�'�� :%���� �'����� 
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?
-��� ,6���� ����� �� �'����� )2561 (G�����  J�� R������ ��	�!< ��	�,��� ��	; 

 �� ����� �	���
���)256 (G����� ������   R�'����� F��X� �����'�� ���!�'�����!�'�� 

 �'���� ���� �	�
�� ��'�� J�) �; *
��� �������� G�|	)��-����� ��� ����� 0�	�� K�� 0

 RF"} ��1@���� �	����� H������%1) ���  �'���� ���� �) :��������-����� ��� K�� 0

 ����� ���� �� �	������ �1� �%�� �� �	����� H���� ������ �	���;�� B������ 0�	��

�� �#��� ?@ F�	�������' ,���) 2	��� ?@ �	��� ����� R��� ��-����� ��� 0�	�� K�� 0

 F"} ��1@���� �	����� H���� ����� B���� ��3� ������ �-� ��@ ��	������ �1� �%�� ��

�� �'����� �	�� �'���� ������-��� ��� ���� ���� N	�	 R��'� A�;) A�; 2������ 0

�� �'����� �	�� �'������-��� ���0�

�� 0 , �'����� �	�� �'���� ���� ���� N	�	

����-��� ���N���� ���	���� ������� �7! �� 0 , ��%1)� ��'�� J�) �) �'����� :����

 �'���� ���� �	�
����-����� ��� ?� F"} ��1@���� �	����� H���� ����� 0�	�� K�� 0

 ������< *	1��� B������ ������ �	�	��� ����� ��;� R��	�7-�� �� �	"��� B������ ��

 �	�������� �����#��#�-��� �	��; ?@ ��-���. 

�Z �L����� ��������� ����� �����	���������	�� : 

    J��  ���)Carr, 1996 (�'��� ������ ?��� �	������ �����
��� �	�;�@ *���� �@�� 

 ��� �	�����#� B������ 0�	�� 6� ��	������ ���
���� �%	��	��;������ R�	'�����  4< J��

� ��;� RF�,�!���� ������� E
�� F�� *	
!�� J%��%	��� ���
���� ?@ ?�- ?�	��� �

��;������� R�	'����� J�!�'< �� �'����� ��	; ������ R�'����� :%��� ������ �'��� :%�� 

)5 (���	�	 RB������ E�� ?@ �	������ �@��� R�	������ ?@ �,'��� B���� ���!�'�� 

� �1�7���F��X�� ������ J��� R�	'����� ��;����7� �	�	@ �	�'� >	�, �; �'�����  �	��
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 ��	������ ���
���� �%	��	 ?��� �����
��� �D) ���� �'����� :���� ��%1)� R�7	�'���

6�  ��� �	�����#� B������ 0�	����;������ >	�
�� E��' �		�� ?@ ����; ��� �	'����� 

 ?@���D) I������ �D) ���� :������ ��%1)� R>	�
�� ��|;) �	� �D�) �;�
� ��;� 

 �����
��� ��� ����;������ ?@ ������ F�� *	
!� �	'����� I������ �� I�� ��
|<� 

 ����%� "	"��� R��������-��� ?@ �	���
��� ���@3� �	� I������ H������ �	��) ��,;<� R

I��-�� ��� ?���	#� ������ 6	�
�� R����
��� �����	��� I���'#� �'� �7! ��.  

      ��J�  ������)Castor, 2007( �'��� ������ �@��@ *���� �	�;� �-����� ��� 

 ?@ ���!�'�����;������ J�� R�	'����� J��!�'< �'����� 6���� ����� R������ �'��� :%�� 

 ��,��� ?@ B������ 6	�� ���	�	
�	'�� J�� R��	�!< ?@ B���� B�! ���) �� ����� ��	; 

; �7! �� ����	��� 6�� J�� R��,����� R�%�	��� JD� R�	'����� ��;����7� �	�	@ �	�'� ��

 ��� �) �'����� :������ ��%1)� ��-��� ?@ ���!�'�����;������ �4< ����@ ���� �	'����� 

 ?�@) ��
� ��������� ��@�� ��)�	'�S���� �	� (?')�� )B�S����� B	���� �	� ( R�	���
���

6	���� ��;� >	�
�� z���. 

K��)�7�  
� !����� ���)2007( �@�� �'��� �	�;�@ �	��� ���� *���� ��;������ 

 R���3� ?@ ���� �1@��� B���� ��� ?@ �	�	����� �	������ �1� �%�� �� �	'�����

���!�'�� �1@��� B���� ?���� 6	�� �� �'����� 6���� ����� R?
-��� :%���� �'����� 

��������	���  J�� ��	�!<) 133 (G����� � )46 (G��	�� F��-�� ��	; ���@) ��  . ���!�'��

 �� ������ R�'����� F��X� �����'��)29 ( �	���@ �D�� ����� �'�! A�; �;"�� F��@

��;������R �	���@ ����� �	�'� #���� ��	��� �����) �	���
��� �) :������ ��%1) ��� 

��;�������	'����� R���� �������� ���� ��� ��� �	�'� 6
��� ,' , ���� ����� N	�	
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���;3��#������� R ���� ��� ���	� ���< �� K����� ����� ����� F��;������ �!~ 

�������R ���D�'�� �	���
��� �����< A�; �	DX� ���	����� ��	 J� N�) :������ ��%1) ��� 

 ��#� ��4 >��@ ��%1 H	� ?
	1��� A�'��� �	����-�< �	'������ �	�	���� �	� �	�

�	�	���� ���-� .  

     �'��� ��)  !��� � ��������)Esquivel & Ryan, 2008( �@�� ��%�� *��� 

 F������ ��	#��� ?@ ����3� ��	��) �1��	�	��3� ��� �	���	#�� �	��'�� ��;������ �	'����� 

�	���
� ��|;X�	@ �% ,���!�'��-��� :%���� �'�����  >�	' �	���@ *-�� ?
��;������ 

 R�	'��������!�'���� �����'� F��X A�; ����� ?���� �'����� )7 (�%�����< *-� ���')  ?@

 �	���@ Q��� ��3� ?�� K�� �	���	#� �) �	��'�� ����!�� �%������;������ R�	'����� 4< 

�� ����������'�	�
 ��  	���	#� F��!�� *-	 ��3� >
�� F��!�� *-	 ?��D�� >
��� �

�	��'�� ,�� �;"�������'� J��!�'��� �'����� ��	; ������ R�	����  )70 ( ��� ��) ?��

 ?@ �����
��;������ ���� A�< �����	 F��; J�� B������ ?@ ��'��	 ����) J%�� �	'����� 

����� B���� , ������� ����;� J���	��� �	�;�@ B�	�� I������ :) >�	'I������ RJ	1����� R

� R>	�
�� �	� ���7������-����#��
�#�� R���
��� ��� R .( �) �'����� :���� ��%1)�

��;������ �	���@ ��4 ���� �	'����� 4<���,�� ����� �
���  , R�	'����� *���3��

 �) ���;� ����3� ��	��) ��� �) �'����� :���� ��%1)���;������	'�����  �%��� ����@ �

 �) G�|	) :������ ��%1)� R���,�� K�� �	���'�� �7�
��� �
�����;������ A�; �	'����� 

 �� �	�;�@ �D�) ��-��� K��'�����;������ ��%1)� R?'����� ������ ����� �	'����� 

 G�|	) :�������) ��;��������S'��� F����� ��1�� ���� ?��� E�� ��;�
�� �	'�����  ��	

�)� R�%� ��|���  �	���@��;������ R��S'��� 6� �	-!
�� ��7���� �DX�� �	'����� 
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 �) G�|	) :������ ��%1)���;������ �	��; J�� ����; �	�;�@ �D�) ���� �	'����� ��-��� 

�� �1� �%�� ���� ��� �����
��� 6@�	 # ����;� R�1��� ��%�� 6�'�� H	� �	�;�
�.  

�     J�� � !D)Chen, 2009( �'������ J�!�'	 *	� *��� �@�� ��	 B������ 

 ?@ �	�'��� �	}� �	�'��� J%��,�' ���	�� ?@ �����������;������ 4!3� 6� �	'����� 

 R�	�%��� �7�
���� �,�'�� A�; I��-��� ��������� ��X'� ����;#� �	�����!�'�� 

��;#� �7! �� ������ �'��� :%�� �'����� ����'� �7���� ����<� R�1�7��� A�; ��

 �'�! �) �'����� :���� ��%1)� R�	'�'3� �	���	���� B������ ?@ �%
)��;������ �	'����� 

 ��%1)� R�	
1���� K�� 0������ z���� 6@��� ?'����� ������ �	� �
�3� ""�� ��;�
��

 G�|	) :������ ���� ��	��'�� ����	�;�@ *�|� ?��� ����;���� ����} ���� �	'����� 

 ?��%�� �'�'��� "	"��� N�,�' �����'� ����� ����	 04��� �'����� �	�� ��� �� �%���

�,�'�� , J� B������ ����� ��� �	������ K�� ,���< ���� E��� �) G�|	) :������ ��%1)�

 ����
 �	������ ���	 # ���	� R������ �'�	' ,	,!� ?@ ������ 2��-)������ �;��- ?@.  

  K��)�    G����)2012( �@�� �'��� �	�;�@ ���� *���� ��;������ ?@ �	'����� 

 >@������ �%��7;� �%	���� �1� �%�� �� F"} ��1@���� �	���;�� H���� ����� B����

J%	�� ?�%��� ,6	�� �� �'����� 6���� ����� R?
-��� :%���� �'����� ���!�'< ��� ?���� 

�G�����  ���� F"} ��1@��� ?@ �	���;�� ������� �)2991 (G�����  J�� R������ ��	�!< 

 �� ����� H	� �	��, �	���
; ��	�,� �'����� ��	;)619 (G�����  R������ ���!�'�� 

 �	�;�@ B�	�� �	�O� ����� A��3� R��	��� ���@) �� ����	��� 6��� �	�����'� �'�������;������ 

����� ?� ����� ����) �� ������ �	') J	1�� R��;����7� ,	,!�����;������ ������ R

 4	
�����;�������	��'��� ���7��� R( , �	�;�@ ���� �) �'����� :���� ��%1)���;������ 
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 ��#� ��4 >��@ ����� RF�	�� �	������ �1� �%�� �� �	'������-�< ��,'��� ?@ �	�

��� ���@) ���	��� �	�;�@ ����� ��	��;������ B���� �	���� K"�� �	'����� )AD�) R��4( ,

 ��#� ��4 >��@ ���� J�;� R���4�� ���-��-�< �	��-�< ���@) ���	��� ��,'��� ?@ �	�

 �	�;�@ ����� ��	�����;������ ��7; ����� R?����� ��S��� �	���� K"�� �	'����� 

N	,������� ��,'��� �	� �����  �	�;�@ ����� ��	��� ���@) ���	���;������ �	�� �	'����� 

J%	�� ?�%��� >@����� ����� J��	��� ��,'���. 
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���A�L����� �������� $	 ������� ������� b��	� ��:  

?�	 �� �	���3�� �%�� �	����� ����'�� ��'����� �����'� �7! �� �|�	:  

G#�) :��!�'<Q4� � ��	; �'����� I�� H	� �� F�; ��'��� N�
� ?�� B������ �	���� �� 

�'��� �D� ��	��� ��%�<) Ilhan, 2007(� R �
������ �'��� )2009(� R ����� �'��� 

)2010(� R ��-�� �'��� )2011(� R ��	�' ��) �'��� )2012(.  

G�	��D : ��'��� 6� �'����� Q4� �
��!�K�!)� B������ 0�	�� �� ���	; ����!� �D �'��� 

 >��'���)Arlesting, 2008(.  

G�D��D : �	� �	������ A�; �	��) ?��� �%��
��� ��'����� ��� �� ���	��� J���) ������

)334 ( �'��� ?@ J�����%�<) Ilhan, 2007( � )625 ( J��� �'��� ?@ �����)2010( ?@ 

 �	����� �'����� ��	; J�� ��� �	�)540 (J���. 

G����� :��!�'<� ��� N	�
 ��� ?,����#) ?
-��� :%���� �	����� �'����� J�!�'< ?@  �'���

 ��	�' ��))2012(.  

G�'��!:  ��'��� 6� �'����� Q4� �
��!�K�!) ��!�'<������ �'��� :%�� � �D�  �'���

��'���  ���'��)Castor, 2007( , �
� �'���)Chen, 2009(.  

G�'��' :��!�'<�� ������'� F��X����  ��� �'���!�'< ��'��� �%�K�!) �D�  ��, �'���

)2008(.  

G����'  : ��'��� 6� �'����� Q4� �
��!�K�!) ��!�'<�� �1�7��� F��X�'�����  �D�  �'���

 �
�)Chen, 2009 (, ���� )Carr, 1996(.  
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G����D: ���� �%��7; �'����� ���	���� �������� ����'�� ��'����� ��; �7! �� 1�7	 ���	

RK�!)�
��!� �	���)� �	��; ������� ������ �%�< �) ��� R �	����� �'����� ��
�� ���	� 

 �%������ ����E7��< ����%� ��-����� ��� �,'����� ������� B���� 0�	�� K�� 0

 �	�;�@ ����� �%��7;���;������ �� �	'����� 	���� ���� ?@ �	������ �1� �%���.  

G��'��: K�� ����
�'����'�� ��'����� �� F:  

� ��
�'< J� ?��� ����3� ��� �� H����� ���!�'< �	�,� ?@ R����'�� ��'����� ?@ �%F��) 

�	����� �'�����.  

� ����� ?@ ����'�� ��'����� 6����� H����� ����'< ��,��0�1��� .  

� ��
�'< ?@ ����'�� ��'����� �� H����� J��!�'<�� 2	��'3� ��- �'����� ��'����� �	�

�	�����.  
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e��W�� ��Y��  

��`������ �L��
��  

  

  

  

  

  

  

  

e��W�� ��Y��  

��`������ �L��
��  
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   3 G�
-�� �%��	;� �'����� 6����� J�!�'��� H���� :%��� ��|�; �-
�� �4� ��|�	��� ?
 ������< �; G7|@ R��%���D� ��%��- ���	< �	
	�� �'������� ��������� R�'������-� ?��� �	�

��!�'<����	��� �	��� ?@ �.  
B�A��	�� e���� N�$	:  

    J�J��!�'< H���� :%�� ?
-��� J�� R�'����� Q4%� ���7� �D�3� :%���� N
-�� ?,����#� 
J��!�'<�'����� ����	� 6�� ���� �	�����'� .  

������� b	��	:  

�� 6	�� �� �'����� 6���� *�X� �	������������� �,'����� ������� B���� ?@ �	������ 
 J���; W������)17404( G����� ?'����� J���� �7! ������ 2013 /2014R  6����)8045 (
� ���4)9359( RH��< ?'����� J���� �	�	���� �	����� F��"� ��	��-�< 2'�� 
2012/2013� R ������)1( E�4 �	�	.  

  )1(��ول 

� دو�� ا����� ��� ا������ز�
 أ�
اد � ����
 &�% ا���$#" ا�! ��!��  ا�

  �	�	����� ��,����  ���4��  H����  I������  


رك ا�������2047  1086  961    

�
�
  2575  1359  1216  ا��

����  1328  1507  2835  

  3140  1707  1397  ا���وا���

  3025  1637  1415  ا����اء

  3791  2063  1728  ا��
�ي


�ع�
  17404  9359  8045  ا�
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������� �$��:  

 J���	�!< �'����� ��	; �J��!�'� ��� ��	����� 2��') ?�X	:  

1��	���
��� �	������� ��	����� R 4< J� ��	�!< �	���
��� ��	�,��� �	�	��� >,��� H7D �� ���

)2( E�4 �|�	.  

2� J� ��	�!<�	���
; ��	; ���� J��!�'�� �,	'�  E�	����� �	����� 

�	��"�)Bartlett,Kotrlik,&Higgins,2001(  �� ��	��� J�� �	����J�� ��; W��� 6������ 

�����@)) 540  (R������ G�����  �����)2(E�4 �	�	 .  

  )2 (��ول

�� ا�()'� ��� ا������  ��ز�
 ا�
اد ا� ��� &�% ا���$#" ا�! �

  

  

  

  

  

  

   

���E������� �:  

�� �	�,�� H����� J���)G�����'� �'����� ? �������� ����'�� ��'������ 0�1��� 2�3� A�< 

�'����� I�|������3� �	���� ��� �	:  

  

  

�	�	����� ��,����  ���4��  H����  I������  


رك ا�������  

  

80  100  180  

�
�
  180  95  85  ا��

����  80  100  180  


�ع�
  540  295  245  ا�



59  

 

K��EJ��P� �������  :  

   �� �	�,�� H����� J��'�����A��3�  " F��) ����%� ��-����� ���0"RR �����'#� ��� ��� 

I�|��� ��7��� 04 0�1��� 2�3�� ��-����� ��� 0��'������ ��-�� ��4 �D� �'��� 

�1����� ?
	�
��) 2011( ,�'����  R��	�' ��))2013(R��-�� �'���� R)2011(.  

 G��K��EJ��P� �������  :)�����'<  ����%�����-��� ���0 :(�� >�- �� >����������' J� 

 0�4 �� �	������ �� �;���� A�; �%|��� E�4� R�%� 0���1�� >�-�� �� >�����

��� B	����� >�,� :������ ���� ?@ F��!���  �-�!#���� >������ R�	������ F)2 ( �	�	

 ��@��� ��; ��� RE�4)80 (%�
S� F��@ �� K���� A�; �	������ ����- A�; G� E�4�� R�%

 �� �	��3� �%���-� �����'�� ������ R�%	�; ������ J�)51 ( R�#��� �'�! A�; �;"�� F��@

 R�%� 4!3� J� ��� �%�}�	- F��;<� ����
�� ��� �	���� J%�������� �	������ ��� K��) ���

 ����< J� ���)14 ( ��@��� ��'� A�; �-�� J� �%�3 ����@)80 (%D�X@ ��-) E�4 ��| ?@� R�

�� ����@ ��;�����' �	��%��� �%��	-� )37 ( RF��@�� 0���1�� >�-�� >��� E�4�������' R

 >������)3 (�� �	�	�����'�	��%��� �%���-� .  

���W K��EJ��P� �������  :)�����'<  ����%���-����� ���0:(  J�J��!�'< ����!#� ��	�, 

����!#� F��;<� )test� retest(3� ����� ���%�	�,�� �	� ��	; A�; ��� ��� �'����� 6���� 

 ���� �%��	; ���!)40 (G����� ������ 3� >	�,� �	;) JD ����	;��') F��@ ��� �	 R 2�'� J��

� ����!#� ���D �����J��!�'����D�� ����� ��	� ���� ��� ��'�	� ,����� ����� �	����  

)0.91(	��� Q4� ���� R����� �� R�'����� ��	��� � ���D �� >����� J� ���F��) ��	�,� �'����� 

� ?�!���� >�'�#�J��!�'� �
�) ������� ������  R0����� ��-��� ����%� �� F��%� ����

 �����)3 (E�4 �	�	.  
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  )3(��ول 


����  

���� إ���ك أداة���ت ����! �� ا��&�رات  �$%!ي �$ارس ا�  يدار ا*ا*()�ل

+,!��-�ل ا� ا
 ���0 آ�و.-,خ 

 ا��,

 12,32 ��0�

 ار6-,ط �4�05ن

 0.87 0.82 ا�/!اءة�&�رة   1

 0.86 0.91 ا��1$ث�&�رة  2

 0.80 0.78 ا���2��3&�رة   3

4 �4� 0.71 0.83  ا�-5+�&�رة 

 0.85 0.88 ا��7��ع�&�رة  5

  �8�3� 0.91   ا�$ر�9 ا

  

K��E��$�W�� �������  :"F��) �	�;�@ ����;�����	'�����  "�� �	�,�� H����� J�������' �	��D�� 

"F��) �	�;�@ ��;�������	'����� "RI�|��� ��7��� 04 0�1��� 2�3�� �����'#� ��� ���  

��;�������	'�����  R��'������ ��-�� ��4  �D� >7��� �'���)2010( R�'���� 0��,; 

 ������)2007( �'���� R ��	�� �	@��'	�)Esquivel & Ryan, 2008(.  

  

 G��K��E ������� ��$�W�� :)F��) �	�;�@ ��;�������	'�����  :(�� >�- �� >����������' J� 

 0�4 �� �	������ �� �;���� A�; �%|��� E�4� R�%� 0���1�� >�-�� �� >�����

��� B	����� >�,� :������ ���� ?@ F��!���  �-�!#����>������ R�	������ F) 2 ( �	�	

 ��@��� ��; ��� RE�4)80 (%R�%��- A�; G��
S� F��@ �� K���� A�; �	������ �� ������ 

 �� �	��3� �%���-� �����'��)55 (RF��@ �	������ ��� K��) ��� �4� R�%	�; ������ J� E�4�� 

����< J� ��� R�%� 4!3� J� ��� �%�}�	- F��;<� ����
�� ��� �	���� J%��������) 6 ( �%�3 ����@
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 ��@��� ��'� A�; �-�� J�)80 (%�� ����@ ��; ��-) E�4 ��| ?@� R�D�X@�����' �%��	-� 

 �	��%���)49 ( RF��@�� 0���1�� >�-�� >��� E�4�������' >������ R)3 (�� �	�	�����' 

�	��%��� �%���-�.  

  

���W K��E ������� ��$�W�� :)F��) �	�;�@ ��;���������� �	'�:(  J�J��!�'< F��;<� ����!#� ��	�, 

����!#� )test� retest(3� ����� ���%�	�,�� �	� ��	; A�; ��� ���! ��� �'����� 6���� 

 ���� �%��	;)40 (G����� ������ 3� >	�,� �	;) JD ����	;��') F��@ ��� �	 R ����� 2�'� J��

� ����!#� ���DJ��!�'�� ��'�	� ,����� �����  ���D�� ����� ��	� ���� ��)0.89( Q4� ���� R

�'����� ��	��� ������ ��	���.  

    ���D �� >����� J� ���F��)� ?�!���� >�'�#� ��	�,� �'����� J��!�'� �
�) ������� ������ 

 ���D�� ����� ��	� ����@)0.77(� Q4� ���� R�'����� Q4� ��	��� ������ ��	��.  

  

������� ��`���
:  

�  �	�,����) I�|����� ��-�� ��4 ����'�� ��'������ 0�1��� 2�3� A�< I������ �'����� ?

��%���D� ��%��- �� ��X����.  

�  >	�,� ��	��� ����,��� �'����� ��	; �	������) �	������ �� �%	�; �'����� ?��������� ?@ 

�	���� ���� ?@ �,'����� ������� B����. 

� A�; ��-����	%'� 2��� ����� �� ��%� ,'�3� >�
��   >���)4.( 

�  >	�,����)���	��� J� ?��� ��	��� A�; �'����� ?. 

�  F��� ��%� ��	��� ���@) ��,;< ��� ������'#� 6��I��')�%�; ������ . 
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� � 2�'���� A�< �%��!�<� ������'#� W	�
�J��!�'�  :������� 2	��'3� J"��-� J����� �	�

;������ �	)SPSS( :������ A�; ��-��� 

�  �	����� ������ :������ ��| ?@ ��	-���� 6|�� R�%�
����� ���	'
�� :������ ��;

?��%���. 

�   

�� ����"	�������^:  

 J�J��!�'<�� �������� �-��� �	��	�:  

1� ��3� ��S'�� A�; ������?��D�� ��S'���  J� ��@����#�� �	��'��� ��,'����� ���	< 

 �	��	�����������.  

2�  J� H��D�� ��S'�� �; ������J��!�'<��'�	� ,����� �����   

3� �
�� ������� ����� A�< �@�|< R��'�	� ,����< ����� J��!�'< J� ���D�� 2�'��.  

4 .�� ����@ A�; ������ J	�-� J������' ���	� J�' >@� )Likert( �"� ��,;�� R?'��!�� 

�! �	,;) ��@ �������� ����� �	���� �; ������ ����� B)G�����( �; ������ ����� 6��)� R

 �	����)G����}( �	���� �; ������ ����� H7D� R)G���	�)( �	���� �; ������ ������� R)G�����( R

 �	���� �; ������ F���� �����)G���)( �	���D�� B������ 0�	�� �'���� K��'� ��� ��� R

�������� ������ �	�	��	�  ��	��'� �D7D A�< �	����� ����� J	'���)�
!�� R,'��� R6
��� (

�	�-��� ��	�� ?�� �	����� �������� A�; ����;#�� .  
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 ������� �	���� ��	���–������� �	���� ��	���  =  5�1  =1.33  

��	��'��� ��;                    3  

 ��� �	� ������	�� !��� ��Z��:  

1 + 1.33 = 2.33       1 � 2.33           �
!�� K��'�.  

 2.34 + 1.33 = 3.67   2.34 � 3.67     ,'��� K��'�.  

 3.68 + 1.33 = 5      3.68 �  5          6
��� K��'�.  
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�� ��Y��b���  

  �qq������ Nqq^��$  
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�� ��Y��b���  

  �qq������ Nqq^��$  

 � ��|�              ��; ������ �7! �� �'����� Q4� �%	�< ��-�� ?��� :������ G�|�; �-
�� �4

?��� ����� A�;� R�%���') :  

��P� ������ : ���� �	���	
�
���	�� ����	�� ����	 ����	   �����	� ������ ����  �

�������� ��� � !�	�"	�� �#$ ���� !	 � 

   ��� 2�'� J� ��S'�� �4� �; ������ �	��	���� ��@����#�� �	��'��� ��,'�� �����E7��< 

�,'����� ������� B���� 0�	��  ����%�� �	���� ���� ?@��-����� ��� �1� �%�� �� 0

�	������ �#��� �� ���� ���� J�; ��
� F��)�'����� R  ������ �%1	�)4 (E�4.  

  )4(ا�-$ول 

���8ر%������ت ا��82�51 وا7=1!ا>�ت ا����! �� إ���ك�$ر�9  وا�!(< ا� �$%!ي �$ارس ا

��������&�رات  ا� ?%�3��A8 دار ا*ا*()�ل>@ دو�� ا����  �!(�� (�Eز�8ً�ي �A وB= �&9! ا

���

B� 

���	�� 
���	�� 

 ������ 

C���$H� 

����"	�� 

������  ������ 

2 ���	Ke�����  4.01 1.06 1 �"Y��	 
1  ���	KK`��L��  3.82 1.07 2 "Y��	� 

3  ���	K�������  3.78 1.00 3  �"Y��	 

5 ���	Km�	��H�  3.68 0.25 4 �"Y��	 

4 ���	�l� KB����  3.53 0.71 5  �
���	

������ ������  3.77 0.59  �"Y��	 
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 ������ �� 1�7	)4 ( ���� �)E7��<�,'����� ������� B���� 0�	��   �	���� ���� ?@

 ����%����-����� ���� �� 0��� �	������ �1� �%���
��� � ?��'��� ,'����� W�� 4< R

)3.77 (�#�*������ 0��	�� )0.59(3� �#��� ����� RF�� ?@ � ��
����� �	������,'������ R

 �	� �	��'��� ��,'����� ������ 4<)4.01� 3.53( A��3� ������ ?@ ���� R����" ��%�F 

H�����"  ?��'� ,'���� R)4.01 (������ 0��	�� *)1.06 (������ ��
��� �	��D�� ������ ?@� R

 ���� ��� "��%�F F������ "  ?��'� ,'����)3.82 ( 0��	�� *������)1.07 (������ ��
���R 

 ������ ?@ �����D��D�� ����" ��%�F �������"  ?��'� ,'���� R)3.78 ( 0��	�� *������)1.00 (

������ R��
��� ������ ?@ ����  ���F�	!3� ����  "��%�F I���'#�  " ?��'� ,'����)3.68 (

 0��	�� *������)0.25 ( K��'���R6
��� ������ ?@ ���� F�	!3� ����  "��%���� F J'��� " 

 ?��'� ,'����)3.53 ( 0��	�� *������)0.71 (������ �,'���.  

 ���@ ���� �� ����
� ��'���� ��) :������?��� ����� A�;:  

1.  ���	��	K� e�����:  

 2����� �	��	���� ��@����#�� �	��'��� ��,'����� 2�'� J�  �����E7��< B���� 0�	�� 

�,'����� �������  ����%�� �	���� ���� ?@��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0R ����
� 

 ������� R������ �4�)5 (E�4 �|�	.  
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 )5(ا�-$ول 

����ت ا��82�51 وا7=1!ا>����$ر�9 ا >)!����8ر%� وا��! �� إ���ك�ت ا� �$%!ي �$ارس ا
��������&�ر ا� ?%�3��A8 دار ا*ا*()�لة >@ دو�� ا���� ة�&�ر �-�ل>@ ي �A وB= �&9! ا

  �!(�� (�Eز�8ً�ا��1$ث 

B���� K�LY�� 

���	�� 

 ������ 

C���$H� 

����"	�� 
������ ������ 

11 
e����� ��A B����H�� b	��	�� �"D��� ��#�� _B�	�O 

\�. 
4.19 1.15 1 �"Y��	 

10  B�L�I�����E��X��� �
��� . 4.18 1.16 2 �"Y��	 

15 b��D��� d���E ����� e��� ������� ����. 4.17 1.17 3 �"Y��	 

16 \W���  � ����� �LW ���	�. 4.14 1.19 4 �"Y��	 

8 �	��� �l� B�A���. 3.97 1.48 5 �"Y��	 

9  
�������E a]����� ��D��� B�Y� J��. 3.97 1.48 5 �"Y��	 

13 ��YD�� ������� B�A���. 3.91 1.04 7 �"Y��	 

14 ��X�� ��� K��$ J�� #���� �  `�$WE ���	� 

������. 

3.81 0.98 8 �"Y��	 

12   � !� \������
������ K. 3.75 0.98 9 �"Y��	 

 ������������  4.01 1.06  �"Y��	 

  
��� �� 1�7	 ���)5 ( ���� �)E7��<�,'����� ������� B���� 0�	��   �	���� ���� ?@

��%��F ��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0 ?@ ��%� ����F H�������� � ���
�� W�� 4< R
 ?��'��� ,'�����)4.01 (�#�*������  0��	��)1.06( ?@ ������ �4� ����@ ����� R������ 

�
������� ������ 4< R �	� �	��'��� ��,'����)4.19� 3.75( F��
�� A��3� ������ ?@ ����� R
)11 (A�;  �� ?��� "�� �%1	� RH	���� �7! J����#�� 6��'��� ��
	J����N� "  ,'���� R

?��'� )4.19(*������  0��	�� )1.15(R  F��
�� ���� �	��D�� ������ ?@�)10 ( A�;  �� ?���
" J��	 G����@)� �,	'� ��|�� "  ?��'� ,'����)4.18 ( 0��	�� *������)1.16( ?@ ����� R
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������  ���F�	!3� F��
�� )14 (��?�A�;  ��  " ��|�� ��- F��� A�; 1@��	���D) �	��; 
��-��� "  ?��'� ,'����)3.81 ( 0��	�� *������)0.98(RR ������ ?@ ����� F�	!3� F��
�� 

)12 (A�;  �� ?��� "?@ �@ N	�� ���<������ F. " ?��'� ,'����)3.75 ( 0��	�� *������
)0.98(. 
2. ���	 ���	 KK`��L��:  

 2����� �	��	���� ��@����#�� �	��'��� ��,'����� 2�'� J�  �����E7��< B���� 0�	�� 

�,'����� �������  ����%�� �	���� ���� ?@��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0R ����
� 

������ �4� ������� R)6 (E�4 �|�	.  

 )6(ا�89ول 

 82<�ي إED2كا��C4�D,ت ا��B,�05 واA.��ا@,ت ا��03,ر<� وا��6= �8ر>� 

�C4�Dا�� �GHر 82ارس ا���,I�� J>�Kدو�� ا� L@ �6,لةNاNدار ا �I<و O2 ي

 O0�G3ا�� �P. L@ر 92,ل,I2 اءةة�Rز�0ً, ا�,T6 �-6�2  

B���� K�LY�� 
���	�� 

 ������ 

��$H�C�  

����"	�� 

������ ������  

7 \�`��� ��A !	 !�	�"	�� a���$� dZ� !	 !�	��. 3.97 1.48 1 �"Y��	 

1 `�
AP� !	 ����A �	��� �l� B�A��� �  `�$WEK`��L�� . 3.89 1.10 2 �"Y��	 

2 m�	�	 ���� ��L�.  3.85 1.10 3 �"Y��	 

3 �����Y���� ����  
"� �  `�$WEK`��L�� . 3.79 1.11 4 �"Y��	 

4 K`��L�� �$� B����  � ����� ���	�. 3.78 1.16 5 �"Y��	 

5 K`��L�� ��A K��W��� G��D��� ��$� B�A���. 3.76 1.18 6 �"Y��	 

6 �� ���	�	��Z� �����  ��� K���"�� ���Y� J�� K��L. 3.66 1.22 7 �
���	  

 ������������  3.82 1.07  �"Y��	 
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 ������ �� 1�7	)6 ( ���� �)E7��<�,'����� ������� B���� 0�	��   ���� ?@

 ����%�� �	������-����� ����	������ �1� �%�� �� 0 ?@ ��%� ����FF������  ,'����� W�� 4< 

 ?��'���)3.82 (�#�*������  0��	��)1.07( ?@ ������ �4� ����@ ����� R�������
�����  �

��� ���� F���� F��@ ���D�'���,'��� �� �	� �	��'��� ��,'����� ������ 4< R)3.97� 

3.66( F��
�� A��3� ������ ?@ ����� R)7 (A�;  �� ?��� " �� �	������ Q����� 24� �� ����	

N����� �7!" ?��'� ,'���� R )3.97(*������  0��	�� )1.48 (������ ��
��� R ������ ?@�

 F��
�� ���� �	��D��)1 (�;  �� ?��� A "��,!3� �� �	��! ��	�' ��� J�!�'	?@  ���D)F������  " 

 ?��'� ,'����)3.89 ( 0��	�� *������)1.10 (������ ��
��������� ?@ ����� R  ���

F�	!3� F��
�� )5 (��?�A�;  ��  " F������ �7! F��D��� >	�
��� �-�; J�!�'	 " ,'����

 ?��'�)3.76 ( 0��	�� *������)1.18( R������ ��
���R ������ ?@ ����� F�	!3� F��
�� 

)6 (A�;  �� ?��� "�� E���	�E�4� ����� ?��� F������ �	'
� A�; F���. " ?��'� ,'����)3.66 (

 0��	�� *������)1.22 (������ �,'���.  

3. ���	 ���	K �������:  

 2����� �	��	���� ��@����#�� �	��'��� ��,'����� 2�'� J�  �����7��<E B���� 0�	�� 

�,'����� �������  ����%�� �	���� ���� ?@��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0R ����
� 

 ������� R������ �4�)7 (E�4 �|�	.  
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 )7(ا�-$ول 

�$ر�9  >)!����8ر%� وا�����ت ا��82�51 وا7=1!ا>�ت ا����! �� إ���كا� �$%!ي �$ارس ا

��������& ا� ?%�3��A8 دار ا*ا*()�لة �ر>@ دو�� ا���� ة�&�ر �-�ل>@ ي �A وB= �&9! ا

  �!(�� (�Eز�8ً� ا�/!اءة

B���� K�LY�� 
���	�� 

 ������ 

C���$H� 

����"	�� 

������ ������ 

20 \������  � ����AH� d���E B�A���. 4.01 1.21 1 �"Y��	 

19 \����� ���� �	��� �l�� �����	��. 4.00 1.26 2 �"Y��	 

17 `��L	� ]X�� 
A� ������� !���. 3.79 1.31 3 �"Y��	 

18 ��$�����H� �^����� ����� ����. 3.78 1.29 4 �"Y��	 

21 ��	���� d���� B�	"�� ��$���� ���� B�A���. 3.57 1.11 5 �
���	 

22 ���	���� !�	�"	�� ��	���� d���� ����
 J�� �	"�. 3.55 1.12 6 �
���	 

 ������������  3.78 1.00  �"Y��	 

  

 ������ �� 1�7	)7 ( ���� �)E7��<�,'����� ������� B���� 0�	��   ���� ?@

 ����%�� �	������-����� ����	������ �1� �%�� �� 0 ?@ ��%� ����F ���������� � ������ R

 ?��'��� ,'����� W�� 4<)3.78 (�#�*������  0��	��)1.00(��� �4� ����@ ����� R ?@ ���

�	�������
����� �,'������ �R �	� �	��'��� ��,'����� ������ 4< )4.01� 3.55( ?@ ����� R

 F��
�� A��3� ������)20 (A�;  �� ?��� "N������ ?@ ��-�!#� 2��') J�!�'	" ?��'� ,'���� R 

)4.01(*������  0��	�� )1.21 (������ ��
��� R F��
�� ���� �	��D�� ������ ?@�)19 ( ?���

 A�;  �� "N���'� ��-	 ���� ����������	�'  "  ?��'� ,'����)4.00 ( 0��	�� *������

)1.26 (������ ��
��������� ?@ ����� R  ���F�	!3� F��
�� )21 (��?�A�;  ��  " J�!�'	

 �	�'��� 2���� J	���� ���7;�� ���� " ?��'� ,'����)3.57 ( 0��	�� *������)1.11( R
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������ �,'���R ������ ?@ ����� F�	!3� F��
�� )22 (A�;  �� ?��� " 2���� ��-	< A�; ���	

�����'�� �	������ �	�'��� "  ?��'� ,'����)3.55 ( 0��	�� *������)1.12 (������ 

�,'���.  

4. ���	 ���	K m�	��H�:  

 2����� �	��	���� ��@����#�� �	��'��� ��,'����� 2�'� J�  �����7��<E B���� 0�	�� 

�,'����� �������  ����%�� �	���� ���� ?@��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0R ����
� 

 ������� R������ �4�)8 (E�4 �|�	.  

 )8(ا�-$ول 

�$ر�9  >)!����8ر%� وا�����ت ا��82�51 وا7=1!ا>�ت ا����! �� إ���كا� �$%!ي �$ارس ا

��������&�ر ا� ?%�3��A8 دار ا*ا*()�ل ة>@ دو�� ا���� ة�&�ر �-�ل>@ ي �A وB= �&9! ا

  �!(�� (�Eز�8ً�ا��7��ع 

B���� K�LY�� 
���	�� 

 ������ 

C���$H� 

����"	�� 

������ ������  

32 ��� #��	� 
L��	!��A�� e���� . 4.33 0.57 1 �"Y��	 

33 e�����  ����� ����� e���	��  
"�. 3.83 0.97 2 �"Y��	 

36 "D�\����L	 �$� B�W���� ����	 \$�� !��A�� �. 3.58 0.59 5 �
���	 

34 !��A�� m�	��H� !���. 3.54 0.56 4 �
���	 

35 e����� m�X�	 ��� ��#��	 !���. 3.53 0.55 5 �
���	 

37 e���	�� J�
 m�	��H� �$� C����� J�� ���� d$���. 3.29 0.56 6 �
���	 

 ������������  3.68 0.25  �"Y��	 

 ������ �� 1�7	)8 ( ���� �)E7��<�,'����� ������� B���� 0�	��   ���� ?@

��%�� �	����F ��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0 ?@  ����%� ����I���'#���� � 
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��
��� ?��'��� ,'����� W�� 4< R)3.68 (�#�*������  0��	��)25.0( �4� ����@ ����� R

 ?@ ����������	����
����� �,'������ �R �	� �	��'��� ��,'����� ������ 4< )4.33� 3.29( R

 F��
�� A��3� ������ ?@ �����)32 (A�;  �� ?��� ",�����	� 1�7��  !��A�� e����" R

?��'� ,'���� )4.33(*������  0��	�� )0.57 (������ �,'��� R ���� �	��D�� ������ ?@�

 F��
��)33 ( �� ?��� A�;  "H	���� ?@���� ����� H������ ?,�	 "  ?��'� ,'����)3.83 (

 0��	�� *������)0.97 (������ ��
��������� ?@ ����� R  ���F�	!3� F��
�� )35 (��?�  �� 

A�; "H	���� I�|�� ��� ��1�7� ���	 " ?��'� ,'����)3.53 ( 0��	�� *������

)0.55( R������ �,'���R����� ?@ �����  �F�	!3� F��
�� )37 (A�;  �� ?��� " ���� 2���	

H������ A�< I���'#� ��; *��%�� A�; "  ?��'� ,'����)3.29 ( 0��	�� *������)0.56 (

������ �,'���.  

5. ���	 ���	�l� K B����:  

 2����� �	��	���� ��@����#�� �	��'��� ��,'����� 2�'� J�  �����E7��< B���� 0�	�� 

�� ��������,'���  ����%�� �	���� ���� ?@��-����� ����	������ �1� �%�� �� 0R ����
� 

 ������� R������ �4�)9 (E�4 �|�	.  

 )9(ا�-$ول 

�$ر�9  >)!����8ر%� وا�����ت ا��82�51 وا7=1!ا>�ت ا����! �� إ���كا� �$%!ي �$ارس ا

��������&�ر ا� ?%�3��A8 ي �A و9&� دار ا*ا*()�لة >@ دو�� ا����ة ��4 �&�ر �-�ل>@ =B! ا

+5-�   �!(�� (�Eز�8ً�ا

B���� K�LY�� 
���	�� 

 ������ 

C���$H� 

����"	�� 

������ ������  

31  �$� �$�$�	
��� `������ J����������!��A��� . 3.94 0.98 1 �"Y��	  
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28 !�	�"	�� B�	E B^�	�� ��#	��� ��#�. 3.90 0.99 2 �"Y��	 

27 � J�� ������\�X��� ��	�� . 3.89 1.00 3 �"Y��	 

29 \�$�� B�A��� �  `�$WE ���	� ������e���	�� b	 . 3.59 1.03 4 �
���	  

23  ������ �������� ��`�	��� B�A�������
. 3.54 1.12 5 �
���	 

24 a���$H� dZ�� ��#Y��� ��n �����"��� B�A���. 3.54 1.12 5 �
���	 

30 
�$	 ����	 ���� � B���	�� !��� \$�� ���`�$WE  ���	� 

������. 

3.50 1.03 7 
�
���	 

25  �	����H� ��#�`�$WE  � ���	� ������. 3.14 0.85 8 �
���	 

26 ����� JX�L	� �L�� \��� ����$ ��l�. 3.01 0.62 9 �
���	 

 ������������  3.53 0.71  �"Y��	 

  

 ������ �� 1�7	)9 ( ���� �)E7��<�  ���� ?@ �,'����� ������� B���� 0�	�
 ����%�� �	������-����� ����	������ �1� �%�� �� 0 ?@ ��%� ������� F J'������ � 

�,'��� ?��'��� ,'����� W�� 4< R)3.53 (�#�*������  0��	��)0.71( �4� ����@ ����� R
 ?@ �������	�������
����� �,'������ �R��,'����� ������ 4<  �	� �	��'��� )3.94� 013.( R

 F��
�� A��3� ������ ?@ �����)31 (A�;  �� ?��� " ��; ��	�X�,��� ���%��� A���	��-��� 
�	�!���" ?��'� ,'���� R )3.94(*������  0��	�� )0.98 (������ ��
��� R ������ ?@�

 F��
�� ���� �	��D��)28 ( A�;  �� ?��� ") J�7��� �%1���� �%1	�	������ J�� "  ?��'� ,'����
)3.90 ( 0��	�� *������)0.99 (������ ��
��������� ?@ ����� R  ���F�	!3� F��
�� )25 (
��?�A�;  ��  "���'��#� �%1	?@  ���D) �	��; ��-��� "  ?��'� ,'����)3.14 ( *������

 0��	��)0.85( R������ �,'���R ������ ?@ ����� F�	!3� F��
�� )26(A�;  �� ?���  " �	�	
����� A|���� ��@� N��- ����� "  ?��'� ,'����)3.01 ( 0��	�� *������)0.62 (������ 

�,'���.  
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  $�W�� ������ :  � ���� �	�  ��������	����     �
���	�� ����	�� ����	  � �����	��     �q���  �

 !�	�"	�� �#$ ���� !	 ������ � 

   � J� ��S'�� �4� �; ������ 2�'��,'������	��	���� ��@����#�� �	��'��� 2�����   �����
@� �	�;��;�������,'����� ������� B���� ?@ �	'�����   �1� �%�� �� �	���� ���� ?@

�	������ ����@ �� F��@ ���� J�; ��
� F��)�'����� R  ������ �%1	�)10 (E�4.  

  )10(ا�-$ول 

����ت ا��82�51 وا7=1!ا>�ت ا����$ر�9 ا >)!����8ر%� وا�<� �8�Fت�F���$ر��8 >@ ا*�9� ا
��������! �� ا�3�%? �$ارس ا��A8 >@ دو�� ا����3
 >/!ة �A� A وB= �&9! ا�3
 �Fم وG2 

   ا�$را�� �!(�� (�Eز�8ً�أداة>/!ات 

B���� K�LY�� 

���	�� 

  ������  

SHFD 

 C���$H�

����"	�� 
������ ������ 

3 �� �
A bX� ���	�� m�	���� ��X. 3.88 0.77 1 �"Y��	 

2 ]X��� ����A	 ��D� m�	���� ����	 �"�. 3.79 0.74 2 �"Y��	 

6 m�	���� d��$	�� B���� ����A
. 3.52 0.53 3 �
���	 

49 
  ��� �����L�� !	 aZ�Y$� B� �	� !�	�"	�� B��
E �ZA�

m�	����  �. 
3.52 1.30 3 

�
���	 

34 D	�� b��D��� !����J����� BO�#$ ����� `���
 . 3.48 1.28 5 �
���	 

7  	���� ������� N	�$�� ���"� H �	� m�	���� ����
. 3.44 0.65 6 �
���	 

4 !�	�"	�� ������ ���� �	� m�	���� ����	 ����
. 3.37 0.62 7 �
���	 

40  ������ J�� !����D	�� e�����E������
 . 3.34 1.20 8 
���	� 

19 \���OE G�L�� ��$ m�	���� K����. 3.33 0.88 9 �
���	 
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15 
 ����	 d��� \	��L� ��� !	 ����� �����	

m�	����. 
3.30 0.60 10 

�
���	 

5 
 ���� J�� !�	�"	�� m�
���	�P� m�	���� �L� ��� 

�C�� ����. 
3.29 0.57 11 

�
���	 

8 �C�� ��� ��� m�	���� ���	� �����. 3.25 0.58 12 �
���	 

12 
 !����D	�� �"�� �L��
� ���L	�� d���� J�� M����

�"� B�X"� !���. 
3.25 0.58 12 

�
���	 

11 m�	���� `�$WE ����	�� ������ ����� J�� M����. 3.24 0.60 14 �
���	 

13 
  ��� �����A�� ���W�	�� ���L� �E ���V
 J�� M����

!����D	�� a���$� ���D�. 
3.24 0.60 14 

�
���	 

16 B�^��� `����  ����� ����� !�	�"	�� `�
�
. 3.24 0.64 14 �
���	 

1 ]X�� ��D� m�	���� C��O�� `�X�P� C�"�. 3.23 0.48 17 �
���	 

10 m�	���� !��	 ��VO�� J�� M����. 3.21 0.57 18 �
���	 

9 m�	���� �L"� d��$	�� !��	�� �����. 3.20 0.55 19 ���	�
 

41 
 K��W
� a���$H� dZ�� ����� ����W	 m�	���� !�	X�

���Y���. 
3.17 0.94 20 

�
���	 

44 
 `�$WE ��L�L�� !	 ������ m�	���� C��OE �"���	

m�	����. 
3.17 0.95 20 

�
���	 

14 
 �E B��L� !�� \� ���	�� �����  � m�	���� �L�

��A��. 
3.15 0.53 22 �
���	 

17 ��  � ��"��m�	���� `�$WE  � t�L$�� M�� b�V. 3.14 0.59 23 �
���	 
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18 m�	���� ����	 b�	�  � b�	��� ����D	 !	 ������. 3.14 0.85 23 �
���	 

36 
 ��L�L��� BO���D	 !� ���"��� J�� `�X�P� e�

m�	���� `�$WE. 
3.14 0.88 23 �
���	 

46 V��� b�$����
m�	���� ������ B��L�� . 3.14 0.92 23 �
���	 

42 d��$	�� �����  � ����"�� ��Zl��� `�
�
. 3.13 0.93 27 �
���	 

45 !�	�"	�� J�� �$���	�� �H���	�� B�	"�. 3.13 0.95 27 �
���	 

20 
��
�  ��� �X	�l�� ��^�P� ]�X�� �  `�$WE 

m�	����. 
3.11 0.70 29 �
���	 

37 � B����� J�� ������ #�Y�P� B��A��
!�	�"	�. 3.11 0.91 29 �
���	 

23 �D��$	�� `�$WE  � B�#$�� J�� #�Y���. 3.10 0.75 31 �
���	 

22 m�	���� m�X�	 !	X t�L$�� J�� #�Y���. 3.09 0.72 32 �
���	 

35 
 `�X�E !	 �X� �E a���  ^��� ��"D ���#
 B��

���	���. 
3.09 0.90 32 �
���	 

21 �����L�� b$� J�� C��D��. 3.06 0.67 34 �
���	 

24 
 m�X�	 o��A ���$�� ��D��$	� ��	��� B��

m�	����. 
3.06 0.72 34 �
���	  

26 P� ��
���� L
$	 ������ . 3.06 0.74 34 �
���	 

29 ���L�� �n���  � !�	�"	�� ���D
. 3.05 0.84 37 �
���	 

25 
 ���
$	�� ��n �l��� B��A��
)B���� �l� ( ������

� B��L�P����m�	���� `�$WE . 
3.03 0.73 38 

�
���	 

31 �D�D���� m�	���� `��. 2.98 0.81 39 �
���	 
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30 m�	���� �X�	 !���� J�� M����. 2.94 0.82 40 �
���	 

27 
 �"� ��� V��	�  ��� ���A�� ����L	�� ��l���

m�	���� `��W
  � !�	�"	��.  

  

2.91 0.71 41 �
���	 

28 
 J�� �	"�� !�D� !�"	 G�Y$� !�	�"	�� ����


m�	���� m�X�	.  
2.89 0.71 42 �
���	 

43 �A��� !���� !�� �D��$	�� M�A��. 2.82 0.74 43 �
���	 

48 
 m�	����  � �ZA��  ��� �����L�� Z�Y$� �����	

��������. 
2.79 0.72 44 

�
���	 

32 	���� K���
  � ��
��L	���� J�
 ��	��� �$��	��m�. 2.77 0.64 45 �
���	 

33 ������� `�X�P� d
�A�. 2.75 0.61 46 �
���	 

47 ����� GY���	�� �����L�� Z�Y$� ���	 �����. 2.75 0.64 46 �
���	 

38 �"
�L	 !�� `�X�P� J�
 `�l���. 2.73 0.64 48 �
���	 

39 V��$��� m�	����  � !����D	�� ��"D
. 2.72 0.64 49 �
���	 

������ ������  3.15 0.35 �
���	 

 ������ �� 1�7	)10 ( �) ����@� �	�;��;������ ������� B���� ?@ �	'����� 

�,'����� �	������ �1� �%�� �� �	���� ���� ?@�,'��� ���� J�; ��
� R4<�� W��  ,'���

�� ?��'�)3.15 (�#�*������  0��	��)0.35(���� R�  ����@F��) �'����� ?@  �	������

 R�,'������ ��
�����4< �	� �	��'��� ��,'����� ������ )3.88� 2.72( ������� ����� R

 F��
�� A��3�)3 ( A�;  �� ?���" ��|�� �,! 6|�  ?'����� I����7� " ?��'� ,'����

)3.88 ( 0��	�� *������)0.77 (������ ��
���.���� � ������ ?@ �	��D��  F��
��)2 ( ?���
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��A�;   "  ����� ��	I�������|��� ��-�!� ��
�  "  ?��'� ,'����)3.79 ( *������

 0��	��)0.74 ( ������ R��
�������� ������ ?@  ���F�	!3�  F��
��)38 ( A�;  �� ?��� "

��,��� ��� ��|;3� A�< ���-�� "  ?��'� ,'����)2.73 ( 0��	�� *������)0.64 ( ������

R�,'������� �@  ������ ?F�	!3�  F��
��)39 ( A�;  �� ?��� " ?@ �	���
��� ���
<I������ 

���"��� "  ?��'� ,'����)2.72(  �������,'��� .  

e��W�� ������ : ��H� ��Z ���� ���� �O���
c���	 �$� ��^ )α ≥ 0.05(  ���� !�����	
 

 �����	�������� ����c�� ���	�� ����	�� ����	 ����	 �
 � ���� !���� ��������	���� 

!�	�"	�� �#$ ���� !	 �����	�������� ����  � �   

   ,����#� ����� 2�'� J� ��S'�� �4� �; ������  ���� �	�E7��<  ����%���-����� ���0 

K���,'����� ������� B���� 0�	��  @ ���� �	��� �	�;��;������ �1� �%�� �� �	'����� 

�	������ � �	���� ���� ?@J��!�'�R��'�	� ,����� �����   �������)11 (:������ Q4� �	�	:  

  )11(ا�-$ول 

�$ىيدار ا*ا*()�ل�&�رات  إ���كA82 در�9  ����
 ا7ر(��ط ��������! �� ا�  �$%!ي �$ارس ا

�A8ا*�9���FتF��8 �وA82 در�9 >�����$ر�A� �8 وB= �&9! ا�3�%? ا�
L��M$ام2  >@ دو�� ا����  

82!��نار(��ط   

���	��  ������ ��������	���������	��  


����H� �	�"	 0.293**  �������	
  �����	

�������� ����  ��H��� c���	 0.045 

•  ����-�< K��'� ��; �	�)α ≥ 0.05(. 
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     ������ �� �%1	����  ��#� ��4 ��7;�-�<K��'� ��; ����� �	�            )α 

≥ 0.05(  ���� �	�E7��<  ����%���-����� ���0K��  ������� B���� 0�	�� 

@ ���� �	�� �,'������ �	�;��;�������	������ �1� �%�� �� �	'�����  ���� ?@ 

R�	����  4<W��,����#� �����  )0.293( ��#� K��'��� )0.045(.  
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�	�A�� ��Y��  

�� N^��$�� �D��$	�������  
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�	�A�� ��Y��  

��������� N^��$�� �D��$	  

   �'����� �%	�< ��-�� ?��� :������ �
���� �-
�� �4� ��|� �; G7|@ R��	-���� ��� J	��� 

 ����� A�; �'����� ���'3 G��@� ����� :������ �
���� �����'� J� �����?�:  

��P� ������� �L�"�	�� N^��$�� �D��$	 :	 ���� ����	
�
���	�� ����	�� ����	 ����	   ����  �

 �����	� �������������� ��� � !�	�"	�� �#$ ���� !	 � 

��3� ��S'�� :���� ��%1) ������ >@� )4(  ���� �)E7��< ������� B���� 0�	�� 

 ����%�� �	���� ���� ?@ �,'�������-����� ���� ���� �	������ �1� �%�� �� 0 4< R��
��

 ?��'��� ,'����� W��)3.77 ( 0��	���� *����#��)0.59( ����%� �) A�< E�4 K"�	 ��� R

��-����� ����� ����� ��%�� �	���| �%;��� A�; 0��� �	�	���� ������ �	} �� ��-) 4< R0

 ����%� J%	�� ��� J� �� J%���;) ����S	 �)��-�< �	�"�� R�'����� �!�� ����@ ����<J 0�	�� 

�� J%	�; �|�@ ?��� �D	���� ��	����� ��!�� R��������� �@�D� 2�'� �%� B������J���� ����%�� 

��-����%�	�,� �	
	���  .  

 �
������ �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� :���� ��
���)2009( ��-�� �'���� R

)2011( �1����� ?
	�
�� �'���� R)2011 (��� ���� �) ��%1) 4< B������ 0�	�� �'�

 ����%����-��� ��) �'��� ��	�� 6� ��|	) �	����� �'����� ��	�� ��
��� RJ�; ��
� �	��; ���� 

 ��	�')2012(?����  �'���� ���� �) ��%1) ��-����� ��� ���� �� B������ 0�	�� K�� 0

F�	�� �����.  

6� �
��!� ���	�   ��, �'��� :����)2008 ( �) ��%1) 4< ��	���� J1� 6�����-��� 

6� ��|	) �
��!�� R�	�,�� �	'�� A�< ������ F�	� ����� ���� ���!�'��� �'��� :���� 
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 0������)2010 (��%� �) ��%1) ?����F ��-��� ������ ��,�� ?@ B������ 0�	�� K�� ���
�� 

�� �� A�< F�@���� ����� ����.  

 �#������ >���	 ��	@ ��)�� ���� ��@?�	 ��� :����:  

� ���� "��%�FH����� " : ���� �) �'����� :���� ��%1)"��%�FH�����  " A��3� ������ ?@ ���

 ?��'� ,'����)4.01 ( 0��	�� *������)1.06 ( �	��) A�< ���	 E�4 ����� R��
��� ������

 R������ :����� �	�!�� I���<� *������ �		�� ?@ ������%�� A�< *����� ?@� *�,�� �1� ��

 F���< ?@ �@ E���	 �) �'����� �	�� �� 2�,�	 ��� R����,�� ���
��� ���� ���	<� R�!��

 RN� J������ �%1	� H	���� �7! J������� 6��'��� ��
	 �)� R������ 2	��') 2�}� �) ���

 �@��� 2�,�� ?���� R0�

�� W	����� ?� �'����� ?@ ������� W	�������	��; F��� 0�	�� K�� 

 A�; B������ J��!�'< R��	�' ����� RND	�� ?@ �	��; ��D E���	 �)�F��� ���'��� �}�	- A�; 

z�|�� �,�'��.  

   ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� ��
��� �'��� ��%�<) Ilhan, 2007 ( �	��; �) ��%1) ?����

��-��� ��'�� � A��3� ������� ���� �	�

�� )65.(%  

    �  �1����� ?
	�
�� �'��� ��	�� 6� �
��!�)2011( ��	�' ��) �'��� � R)2012 ( ?����

 �	��; �) ��%1)��-����	��D�� �������� ���� ?%

�� .  

    � ���� "��%�F F������ " : ���� �) �'����� :���� ��%1)" ��%�F F������  " ������ ?@ ���

 ?��'� ,'���� �	��D��)3.82 (� *������ 0��	�)1.07 ( A�< E�4 K"�	 ����� R��
��� ������

 >	�, �; �	������ J%����! ��� A�; B������ 0�	�� "	�����;������ ?���� ����� ��
��� 

 J%�� 2�,��J��!�'< ��,!3� �� �	��! ��	�' ��� ���D) RI��'� ��-� F������� RF������  G7|@

� F���| �;F������ ��; J7��� ?@ ���-
� R F������� R�	�!�� 24�� F���� ��	�,� F�������
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 ���D) ��'
�'�� �-�@ �	�!ª� �-�
�� ����< 6� �|����� ���@3� �) �������� �	'
��� 6� G�|	)

F������ ?@ J%����%� "	"�� B������ 0�	�� A�; �|�@ ����,���� Q4� �� ����� RF������.  

  � ���� " ��%�F ������� " :��� ��%1) ���� �) �'����� :�" ��%�F�������  "  ��� ������ ?@

 ?��'� ,'���� �D��D��)3.78 ( 0��	�� *������)1.00 ( A�< E�4 K"�	 ����� ��
��� ������

 �������;3��	�� �%� J��	 ?��� �	������ ���,�!��� F�D�� R�	������� �	����� � 6� B������ 

�� RJ%	���� 6�� R�	�	����� ��,�������'��� ��- J%�� 2�,�� ?��  �������� R��	�' ���� ��������

 R������ �|�� ,!��; G7|@ ���'��� ����� F���< J%	�; �|�@ �	��������� F��D�� �) 

�	������#�.  

     �1����� ?
	�
�� �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� ��
��� )2011 ( �) ��%1) ?����

@ ���� ������� F��%��D��D�� ������� ?.  

      �'��� ��	�� 6� �
��!����%�<) Ilhan, 2007(  �	��; �) ��%1) ?������-��� ?������ 

 �������� ����F�	!3� ��, �'��� ��	�� 6� ��|	) �
��!�� R)2008( � R0������ �'���� R

 ��	�' ��) �'���)2012 (�3� �������� ���� ������� F��%� �) ��%1) ?����A� ?@ ���� ���	� R

�D��D�� ������� ?@ �'����� Q4�.  

� ���� "  I���'#� ����%�" : ���� �) �'����� :���� ��%1)"  I���'#� ����%� "��� ?@ 

 ��� �������F�	!3� ?��'� ,'���� )3.68 ( 0��	�� *������)0.25 ( ����� R6
��� K��'���

E�4 K"�	A�< ��) A�< B������ 0�	�� E���< ��%� �	F �	��; ?@ I���'#� ��-����� ��� 0

 �	��; �	'�� ?������� RH������ �	��) ��,;<� R���'��� ��-�� J"7�� ��"�� �	��� ?@ �-�!�

��-����	�� 6	,�'	 # 4< R� ��@ ��� R2���� ��
� �	�|��� 6	�� ?@ �-����� B������ 

J%	�; �	�!ª� I���'#� �'�.  
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     � ��	�� ��
����	����� �'���� 0������ �'��� ��	�� 6� )2010( �1����� ?
	�
�� �'��� � R

)2011 ( ������� ���� I���'#� F��%� �) ��%1) ?����F�	!3� .  

� ���� " ��%���� F J'��� " : ���� �) �'����� :���� ��%1)" ��%���� F J'���  "��� ������ ?@ 

F�	!3� ?��'� ,'���� )3.53 ( *������ 0��	��)0.71 ( E�4 K"�	 ����� R�,'��� ������

 �� I���� �4� �	��3 B������ 0�	�� E���< A�<��-��� ��O	 04�� F��) �	D� �; �	����� ?@ �	�� 

3�� �;�
���� ?������ �����@ �	�!�� A�< �-�� ���� �%�; �	����� ������� 6	,�'� # ?��� 


<� �����	< ��'�< �	��) A�<� R�'	� ��@ ��� R�%�	-�� ���O��� ?������ >��,� �	1
� �	} ����

� R�	������ J��) J�7��� �%1���� ��%1�� J%	�;J��!�'< ��	'�� �������� �����	�� ��-�< .  

 ��, �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� ��
���)2008( ��	�' ��) �'��� � R

)2012( ���� �) ��%1) ?����  "��%���� F��  ������� ��� J'�F�	!3�.  

 $�W�� ������� �L�"�	�� N^��$�� �D��$	 : ������ ���� �	����	���� ����	  � �����	�� 

�
���	�� ����	��  � !�	�"	�� �#$ ���� !	 ������ ����  � 

   ?��D�� ��S'�� :���� ��%1)   ������ >@�)10( �	�;�@ ���� �) ��;������ ?@ �	'����� 

� B���� R�,'��� ���� J�; ��
� �	������ �1� �%�� �� �	���� ���� ?@ �,'����� ������4< 

 ?��'��� ,'����� W��)3.15 ( 0��	���� *����#��)0.23( ����@ ����� RF��) ?@ �'����� 

 R�,'������ ��
����� �	������4< �	� �	��'��� ��,'����� ������ )3.88� 2.27( ����� R

�� A�< E�4 ���	J�����	�� N	��	 04�� � �%;���X� �	'����� ��;������ �	���� ?@ B������ 

 ���'� J�) �� ���� �%��� �
��!��� �%���
)���-����� ��� ����� ?@ J%'� �%�) 4< �'����� ?@ 0

3� z�,� R����!�����@ ��'����� ������ z������ �7�
��� �	���� R���	����� �	���� RF�	���� 

 R�%�� RI������ 2'����� ������ ���	< B������ 0�	�� A�; ��@ ���J��!�'< 2	��'3� 
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 K��'� >	���� ��	
��� ��	������ ����������	��� �� "��� �7! I������ �,! 6|�� R

 N	���� RI����� ��� ���;) �����I������ "	"�� A�< F���|��� K�) �4�� RN@���) ���� ��� 

 �	�;�@;���������	'����� .  

     >7��� ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� ��
���)2012 ( �	�;�@ ���� �) ��%1) 4<

��;�������	������ �1� �%�� �� �	'����� ����  6� �	����� �'����� ��	�� ��
��� RF�	�� 

 ������ 0��,; �'��� ��	��)2007 (� G#���� G��	��� �����) �	���
��� �) ��%1) 4< G�	�'

 �	���@ �������;��������|	) �	����� �'����� ��	�� ��
��� R�	'�����   �	@��'	� �'��� ��	�� 6�

 ��	� �)Esquivel & Ryan, 2008 ( �) ��%1) 4<��;�������	���@ ��4 ���� �	'����� .  

    �
� �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� �
��!� ���	� )Chen, 2009( %1) 4< ���� ��

 �	�;�@ *�|� ?��� ��	��'�� �����;������ �����'� ����� �'����� �	�� ������� �	'����� 

�,�'�� ?��%�� �'�'��� "	"��� N�,�' ,�� ��� �	������ K�� ,���< ���� �������	 J� B������ 

������ �;��- ?@ ����
 �	������ ���	 # ���	� R������ 2��-).  

   :���� ��%1)�  F��
�� �) �	����� �'�����)3 ( A�;  �� ?��� "��|�� �,! 6|�  I����7�

 ?'�����" ?��'� ,'���� A��3� ������ ?@ ����)3.88 ( 0��	�� *������)0.77 ( ������

 ?��	 ?��� *���3� ���� �,! 6|� F���|� B������ 0�	�� E���< A�< E�4 K"�	� R��
���

I������ ��| ?@ �%�	��� A�< ����	��< R�	���
��� �	� ��	��S'���� ����3� 6	"��� R�'����� 

 ��� ,�|�I������ I����7� ��|�� �,! 6|� ����< B������ �	�� A�; ��@ ��� R

� �	'�'3� ����%��� �� ���� ?���� ?'�������� F��;������ .  
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    ��	� � �	@��'	� �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� ��
���)Esquivel & Ryan, 

2008 ( �) ��%1) 4<��;�������1�� ���� ?��� ?� �	�;�@ �D�3� �	'�����  F����� �

�%� ��|��� ��	��S'���.  

 F��
�� �) �	����� �'����� :���� ��%1)�)2 ( A�;  �� ?��� " ����� ��	I������ ��
� 

 �|��� ��-�!� " ?��'� ,'���� �	��D�� ������� ?@ ����)3.79 ( 0��	�� *������)0.74 (

 2�}� �) A�< E�4 ?@ 2�'�� K"�	 ����� R��
��� ��������;������ ��� ���� �	'����� ��%��< 

 �-��� �7! �) R?'����� J�����F�	!3� ���	 ��� RI������ F����� �	��" F��@ ?@ �-��	 

 ����� ���;< ��
�I�������'��� ��-	< �%'� �|��� �-�!� ��
�  �%�� ��� ��X� ��

����.  

   F��
�� �) �	����� �'����� :���� ��%1)�)38 ( A�;  �� ?��� " ��� ��|;3� A�< ���-��

 ��,��� " ��� ������� ?@ ����F�	!3� ?��'� ,'���� )2.73 ( 0��	�� *������)0.64 (

B������ 0�	��� ?���� E���) A�< E�4 ?@ 2�'�� K"�	 ����� R�,'��� ������ �	��3 

 �	����� �	���	� ������� �	�,�� R���'��� ��� �	��; �	%'� ?@ ����'��� 2��� �� ���
�� ���-��

 �	��; ?@ ���@ �"� �� �	��� ���-�� �) 4< R�'����� ����'��� �	���-��� ?,�O	 N��� �

ND	��� ��«�����O� �;����� �X� H������ ��
O	� RH	���� ?@���� ����� H��������� R  A�; ��@

��,��� ��� ��|;3� A�< ���-�� 6	����.  

    ��	� � �	@��'	� �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� ��	�� ��
��� )Esquivel & Ryan, 

2008(  �) ��%1) 4<��;�������1��� ��%�� 6�'�� ����; �	�;�@ �D�) ���� �	'����� .  

   F��
�� �) �	����� �'����� :���� ��%1)�)39 ( A�;  �� ?��� " ?@ �	���
��� ���
<I������ 

���"���"   ������� ?@ ����F�	!3� ?��'� ,'���� )2.72 ( 0��	�� *������)0.64 ( ������
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�,'��� . *���) >	��� F���|� �	������� B������ 0�	�� ���	< A�< E�4 K"�	 �����I������ 

� J%��"��� �7! �� E�4 R�	�'� F��-� ��� R��4	
�� ������� R�;������ ��4!�� ?��� ��������

��� J����
 A�< F���|��� 0�S� ?����"��� .  

    ������ 0��,; ��	�� 6� �	����� �'����� :���� ��
���)2007 ( �) ��%1) 4<" ����

 �� K�����I������ "F�	!3� ������ ?@ ���.  

e��W�� ������� �L�"�	�� N^��$�� �D��$	 :� �O ��H� ��Z ���� ������
 c���	 �$� ��^

)α≤0.05 ���� !�� ���	
 �����	 �������� ����
���	�� ����	�� ����	 ����	 c�� � 

 ������ ���� !�������	����� ������ ����  � !�	�"	�� �#$ ���� !	 �����	��   

   H��D�� ��S'�� :���� ��%1)  ������ >@�)11( #� ��4 ��7; ���� ���-�< ��; ����� �	�

 K��'�)α≤0.05 ( ���� �	�E7��< ����%� ��-����� ��� ������� B���� 0�	�� K�� 0

 �	�;�@ ���� �	�� �,'�������;������ 4< R�	���� ���� ?@ �	������ �1� �%�� �� �	'����� 

,����#� ����� W�� )0.293 ( ��#� K��'���)0.045 .(< �) ��	���� Q4� ���� 0�	�� ����

 ����%� �� F��%� 03 B��������-����� ��� RH������ RF������ ����%� ?@ ��D����� 0

 �	�;�@ ?@ J%'� RI���'#�� RJ'���� R����������;������ A�< ��	���� Q4� K"�� ����� R�	'����� 

 �� B������ 0�	�� ����J��!�'< ����%� ��-����� ��� �	�;�
� J%'���� ?@ 0 �� 2'��

 J�� ���� ?@ :������ N��%1))4( �	�;�@ ���� 6@� A�< K�) ��� R��;�������	'����� .  

    ��� �'��� ��	�� 6� �	����� �'����� :���� ��
���)Carr, 1996 ( �D) ���� ��%1) 4<

 ��� �� �����
�����;������ ?@ ������ F�� *	
!� ?@ �	'����� I������ �� I�� ��
|<� 

�� ����%� "	"��� R������-��� ?@ �	���
��� ���@3� �	� I������ �� H������ �	��) ��,;<� R

I��-�� ��� ?���	#� ������ 6	�
�� R����
��� �����	��� I���'#� �'� �7! . ��
���
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 ��	� � �	@��'	� �'��� ��	�� 6� G�|	) :����)Esquivel & Ryan, 2008(  �) ��%1) 4<

;�������� �	��; J�� ����; �	�;�@ �D�) ���� �	'����� ��-����	�;�
� .  
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��������:  

�%��� ��	-���� ��� H����� J�� �'����� �%	�< ��-�� ?��� :������ ��| ?@:  

�  2�,�	 ��� R,'��� K��'�� ���� J'��� ��� F��%� E7��< ���� �) �	�� �'��� ����<

 ������ *������� E7��<� F��%��� Q4�	���� ?@ B������ 0�	�� K��.  

�  2�,�	 ��� R,'��� K��'�� ���� �	'����� ��;������ �	�;�@ ���� �) �	�� F��"� ?���

 "	"��� �	�	��� ����� ��; J	������ �	������ A�; B������ 0�	�� F������< F��;������ 

�	'������	�;�
� .  

�  ����<��� �'����� ��D��� ��'��� ���,� �	�� :���� 6� �%����� ������� RK�!) ������� A�;

�	����� �'�����.  

� A�; ���,� �	����� �'����� ��D��� ��'��� ����< B������ 0�	���  �%����� ������� R�	���D�

�'����� Q4� :���� 6�.  
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����"�� b���	��  

��	�' ��) ,A'	; .)2012 .(���� ����		 �������� ��� ����� ����	 ����	 c�� �

����"Y� ���� KVn ��#���	� e�l�� )F��
�� �	�'��� ���'� .(�	�7'�� �������, F"} ,

�	,'�@.  

 ��)?��@ R�-�� .)2008 .(�� J�
 �A�	��� �������� K)�����	��� ����#$��(, R1.���; : 

6	"����� �
��� F�	'��� ���.  

1@�� R���) .)2007( . ���X����
K���"	 ��, R1.F������ : 2���� J��;.   

��%� R�	�)) .2007 .(������O���
�� �W����� G�
��� ��	��"��� K .���; :?����� J����� ���.  

R?
��%��� "	"��� ��;.) 2012( .�����K �������� ������� !�� ��Y���� �����	��R, 1 .

������F:2����� J��; .  

?�; R�����*��; R0��,;� �) .2007 .( �� �	'����� ��;������ �	�;�@ ���� �	���

 ���� R���3� ?@ ���< �1@��� ?@ �	������� �	�	���� �1� �%�� _�������� B��"��

 �
� �"	��)12( 2 R357�375.  

�����"��@ R�
� .)2009 .( �'���� ������-����� ���0�	�� K�� 0  �%�� �� B������

������ �1����< ��	�� ?@ �	.  ���	�� ��"��_��$��$
 B��")42(3 R152�186.  

�	'� RJ	��.) 2009 .(�� ����	��� �W����� K) ����#$��–�� ����	"�������g  C^�#�

�	#$	��(, R2. ���;:���� ������ ��� .  
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�	'� RJ	��) .2009 .( 	�#$��� ������ : ��	#$	  � ����	���� �����P� ������	�P� .

;��� :������ ���.  
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�&�رة �  در�9 (�ا>! ا

+,!�  ا����رة  ا
����E�  

 !8_

����E�  

%$�) T�  (��1ج إ

         ا�/!اءةة�&�ر: أو7ً

        .<8ZDBم �O2 �0�,W �>�� �Y اCWX,ء  1

        .<�Rا ��5ت ��B2ع ووا�]  2

        . ا��Rاءةأ[T,ء<B�D4E� �\�@ LC3,رات   3

        .<��] و<`�ح ا�3-,رات ا�D�6 LD,ج إ�_ 0��6]  4

        .<�L@ �H,�@ aGD ا�EKم 8TV ا��Rاءة  5

        .�I2 c>8,رة �b9ب ا��Rاء 8TV ا��Rاءة  6

        .<8ZDBم ��TV ا�d>�`D واN[,رة EWل ا��Rاءة  7

8  a�b� �<,�5 LD�0 ا�3-,رة ا�B�6 _GV 8رةRا� aGD�>.        

9  c6ل ��اءEW O2 O0�G3ا�� �,-D.ب اb< O2 OK�D>.        

10  4Xح ا�e 8TVاءة�Rا� OV f��D> �Gg.        

         ا��1$ثة�&�ر: ��=8ً�

11  ��0G4 �Y� 8مZDB>.        

12   hB->ر,K@1 ا���0]أK`�,5 
I�6 _DH �.        

13   OB�>0,رDW�30 إ-C� �-4,Tن ا��,K2,ن وا��iا� 

j>8ا��.  

      

14   �IP>و ،j>8ل ا��EW ام�DHA,5 l�DB�3 ا��`>

Nما,�Dهc5 .  
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�&�رة در9��ا>! ا) �  

+,!�  ا����رة  ا
����E�  

 !8_

����E�  

%$�) T�  (��1ج إ

15   L@ O@ c>8ة ا���ارإدار�.        

        .<8ZDBم ا�n0G-D ا�`��ي  16

17  
 �0G�V أ[T,ء<�,@GV o_ .-�ة \�ت وا��� 

  .ا�6N,ل

      

18  l09`Dب ا��G4ي أ�D�6 j0�5 ��,4غ ا����>        

19  cq>8H L@ �0�,V �R] aGD�> .        

20  g0I6j>88 ا��TV =4,Tخ ا��,Tا�� �.        

21   _GV ن�K>�2رإ�6,لXأو�0,ء ا l2 .        

�ُU�        ا��2��3رة �&�: ��

        .<�OB ا�hZ5 �5,DK وا�] و�R2وء  22

        .<809 آD,�5 ا��1r,4 ا�DK�Aو.�0  23

        .<��غ ر��0G4 �YG5 cD�,4 و1K`5 وا�]  24

25  ��I-2 رات,s8م ر�2زاً أو إZDB> A.        

        .�cDY ا�O2 �0�,W �>�� �05,DK اCWX,ء  26

27  c6,5,Dآ L@ ر,�DWAب ا�G48م أZDB>.        

0�3
 ا�DK= ا���0�4  28D� ت,.EVNا �H�� 8مZDB>.        

29  O0�G3�G� �0�4ا�� =DKإ<�,ل ا� _GV 1�3>.        

30  O0�G3أه��0 آ-�ى �8وام ا�� LC3>.        

�&�رة�  در�9 (�ا>! ا

+,!�  ا

  

  ا����رة
����E�   !8_

����E�  


%$�) T�  (��1ج إ

31  c6ز<,ر OV ا�>�R6 LC3>و O0�G3�G� رات,>i5 م�R>.        

        .<8T\ lvوق �K`G,وي وا��H�DR,ت  32

��4 ا�-5+ة�&�ر: را�2ً�         

33   �G04ءات وا���آ,ت آ�,�>N8م اZDB>إ�6,ل.        

34  �,-D.Aب اb9� �0P�G�0 ا�w 3-�0اتD8م ا�ZDB>.        

35  8B9ا� �Y� 8مZDB>.        
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36   �2,BD5Aا �IP>ء,T]�0 أG�V �6,لNا.        

        .<�0Y .-�ات \�c6 و@vDR�� ,R_ ا��,ل  37

38   c>8> آ,ت�H 8مZDB>ء,T]أj>8ا��  .        

        .6-8و GV_ و>2EV c,ت ا���,  39

40  O0�G3أ2,م ا�� 
rEا�� �IP��,5 �IP>.        

41   c0T0V 8مZDB>ء,T]�0 أG�V N8ث�6,لا�Dا�� l2 .        

42  
 �0G�V ,T]ا 
GKDا�� O05و cT05 �-4,T2 �@,B2 ك�D>

  .ا�6N,ل

      

43   8TV �T0.y�C8وء وا�I�,5 _G�D>�6,لNاO>�Wz,5 .        

�ً5��a :عة�&�ر��         ا��7

        .<�OB ا�D4A,ع  44


 ��5ت ��B2ع  45GKD>.        

�&�رة�  در�9 (�ا>! ا

+,!�  ا

  

  ا����رة
����E�   !8_

����E�  


%$�) T�  (��1ج إ

46  80< oHE2و hRDG2O>�Wzا j>8�� .        

47  j>8�G� L@,Kا� J8ث ا����Dا�� LC3>.        

48  
I3e,R> Aو O>�W{� ع,�D4Aا OB�>.        

        .<8ون PHE2,ت ا��8�Dث  49

50  cDG5,R2 8TV 
Iq>8�� 6�2,ح c.y5 O>�Wz�3 ا`>.        

51  f6,Iا� _GV ا��د =T9D>8ث�Dع إ�_ ا��,�D4A8 اTV .        
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�ا>! �$ى �$%! �$ر��@�� در�9 ا

+,!� ا����رة ا
��c�� 

 !8_

��c�� 

%$�) T� (��1ج إ

    . >80اًا�D<N,عf>�36 اvVX,ء y5ه8اف  1

    . �DZ2 1K`5ً� ووا�]ا�D<N,عإ8Vاد �2,ور  2

3 L4ع ا��8ر,�D<E� �CW lو�.    

    . 1�D> ,�5 �5,>,ت ا���DO0�G3,عاN>إ8Vاد �2,ور  4

5 
 �-8RV 1 ا�VX,لاEeع ا��GV O0�G3_ >8ول 

 . J��5 آ,فٍا�D<N,ع
   

6 
 ا�VX,لا����ل GV_ ا�6,ق ا�GV �V,�9_ >8ول 

,ًR-B2. 
   

    .�6,ل ا��0م ا��T,4= �{إ0DW,ر 7

    .R-B2ً, و.cD>,I ا�D<N,ع8�6<8 و�J 85ا<�  8

    . A ,�5 <1��3 �5.,�2 ا�8Dر<~ ا�L2�0ا�D<N,عإ8Vاد  9

10  8V��5 غE5Nعا,�D<Nآ,فٍا J1 و�-� .    

11  8R3� =4,Tن ا��,Kع8�6<8 ا��,�D<Nا.    

    .ا�D<N,عا���ص GV_ >,هK2 �>i,ن  12

    .ا���ص GV_ �6@�0 ا���اد ا�Eز�D<E� �2,ع 13

    .�D<N,عا أ[T,ءا���ص GV_ �6@�0 ا��BG9 ا���<��  14

15 
 1396 �R>�C5 8V,R06�6= ا�� _GV ا���ص

c<�� ,I<و O0G5,RD2 O0ا��`,رآ.  
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�$ى �$%! �$ر��@ ��ا>!ا�در�9  

+,!� ا����رة ا
��c�� 

 !8_

��c�� 

%$�) T� (��1ج إ

16 
 LDر>�0 ا�,Z10 ا���[�ات ا�GR6 إزا�� أو _GV ا���ص

O0ا��`,رآ �,-D.ا JDD`6. 
   

17 
 8RVNعا,�D< أو 
>8R6 دون c� ا���8د Jا��� L@ 

�0Wy6. 
   

    .8Vم 96,وز ا���J ا���8د ��D<E,ع 18

    .ا�D<N,ع�2ا�-� ا���J وB�5 c�0BR6= �2,ور  19

20 
Ir85اء �راN L@,Kا� Jا��� O0�G3ء ا��,CVإ.    

    .ا�D<N,ع أ[T,ءا�83ل @L �6ز<l @�ص ا�RT,ش  21

    .ا�D<N,ع� ا�L@ l0�9 آ,@� �2,ور ا�yDآO2 8 2`,رآ 22

    . .�� d0R�6 أه8ا@cا�D<N,ع�0,دة  23

    .ا�D<N,ع أ[T,ء0��6] ا�Gg4X ا��v2,Y ا��C6 LDح  24

    .ا�sNاف lT\ _GV ا��Rارات 25

    .ا�D<N,عا���,ظ GV_ ا�RT,ش ��O ���2ع  26

    . ا��T,�`�أ[T,ءا���,ظ GV_ ا�PT,م  27

28 
8V رج ���2ع,W �0-.,< ت,`�,T�5 ح,�Bم ا�

 .ا�D<N,ع
   

29 

( ا��0w �YG ا�����CT إ8ZD4امB9ا� �Y� ( 10IBD�

Xا 
>8R6ر,K@ ء,T]ع أ,�D<Nا. 
   

30 LRCT2 1BGBD5 ر,K@Xح ا�e    

�$ى �$%! �$ر��@ ��ا>!ا�در�9  

+,!� ا����رة ا
��c�� 

 !8_

��c�� 

%$�) T� (��1ج إ

31 
35� اEYD4ل ,I5 ز,D�> LDا� �\,Z8رات ا�Rا� 

 .ا�D<N,عا��L@ O0�G3 إ[�اء 
   

32 
ا�GV 1�3_ إ<�,ل ا��N O0�G3.�,ق y`5 O032ن 

 .ا�D<N,ع���2ع 
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    .إ�sاك ا���w,0\ L@ O0�G3 ا��Rار 33

34  �v�2 O>86و _GV عا���ص,�D<Nا.    

    . �s,`-�,5ا�D<N,ع85ئ  35

    .ا�D<N,عة إدار إ�_ ا��R�>8اL@ �0e ا���و.� وا��10 36

37 
 =e,Z> ,ج وآ��H �0w O2 ء,vVXا �-e,Z2

�
 ا�-3Iv35. 
   

38 
l09`6 ا��`,رآ1V O0 إ85اء و>I,ت .�Pه
 وان 

��P. �I<و f�,Z6 J.,آ. 
   

39 
8Vم إ�I,ر �3sر 8VاLr 96,ع أي O2 �vV أvV,ء 

�V,�9ا�. 
   

40 
`2 OV �0-3Dا� _GV ء,vVXا jH �0R0Rا�� 
,�Vه

 .ا�D<N,ع أ[T,ء
   

41 �04,BH دون O>�Wz1 �راء ا-R6.    

    . ا��X,ظ ا�8ا�� GV_ ا�DHام ا��O0�G3إ8ZD4ام 42

43 �3e,R2 ء دون,vVXء إ�_ ا,Y\Nا.    

44  L@ O03,ر ا��`,رآsعإ,�D<NاN,5 9,ز..    

�$ى �$%! �$ر��@ ��ا>!ا�در�9  

+,!� ا����رة ا
����c 

 !8_

��c�� 

%$�) T� (��1ج إ

    . إ85ا�0Vأ@K,رjH ا��`,رآGV O0_ ا��Dاح  45

46 
 O0�v6ع,�D<Nوإ[,رة ا �,-D.Aب اb9� 8V,B6 �0اتq2 

1V,�Dا�. 
   

47 =4,Tا�� Jا��� L@ �0BK3ا� �>bYDء ا�,CVإ.    

48 �Wzوا O0ا�� O05 �`�,T�0 ا��ZG6.    

49 
 أ[T,ءyDGآIR0R�6 O2 8,  �ا�D<N,عD2,�35 أه8اف 

 .ا�D<N,ع
   

50 
 ,IRRH LDه8اف ا�Xع836اد ا,�D<Nا O0ا�� O05 

�Wzوا. 
   

51 O0�G3ا�� _GV �.ت ا�8�ُوAا��8او 
0�36.    

00
 @,�0GV إD4-,.��6زع  52RD� ع,�D<Nا.    

53 ,I0GV d��D�ُارات ا��Rا� b0�T6 8V�2 8>8�6.    
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54 
�Rا� b0�T6 �-�2ا� L@ تbZ6ا LDعارات ا�,�D<Nا 

,II0<�6و. 
   

55 
�5, 6
 O2 �b0�T6 ا��Rارات ا�LD اbZ6ت  O0�G3م ا��EVإ

 L@ع,�D<Nا. 
   

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 G��	��)2(  
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 B���� �$�� `�X�E ���E �������   

B���  M�A���  �"	����  

E.�����	�� ���� �  ����� G�
� NO�$	   G�D�� �"	��
��P�  

E.� .�Y��A �V�n  ����� G�
� NO�$	   G�D�� �"	��
��P�  

E.����L	�� C
�� �  �������� K������ ����� ���E  ����"�� !�	� �"	��  

E.� . 	D���� !	���� ���  ����� G�
� NO�$	  ����"�� !�	� �"	��  

E.� .K���	"�� �	�	  �������� K������ ����� ���E  ����"�� !�	� �"	��  

E.� .Y
�	K�	����� J  ����� ���E  �"	�� t��  

E.� .!�	��� ���		  ����� G�
� NO�$	  ������ �"	�� 

� .���Y#�� V���  ����� G�
� NO�$	  ������ �"	�� 

� . 	�"�� ��"	  ����� G�
� NO�$	  ������ �"	�� 

  

 d1��)3(    
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�8c�&E�     أدا(@ ا�$را�� 2)�ر(&�� ا

�ر(&� ا� ا*()�ل �&�رات إ����=�(2�8c�&E   

+8 !��A ا !� 52+ اf ا

  اhو�X    ����9 ا�G!ق 

�%�2!���م ا���   آ��8 ا

2�%�دار,5+ ا*!��    ة وا�/�8دة ا

  

 
i�\����+ ا�8
 ا�^��� ا�\�i��/ ا������1!م................................ا�  ة/ ا

  ،،،(��8k �81 و$�2   

�ان E�2 9!اء درا��M2 b ���ي �$ى �$%!ي �$ارس دار ا*ا*()�ل �&�رات كإ���در�9 " %/�م ا

 �8�F�< �92$ر �&�,�Fو ��������! �� ا��A8 >@ دو�� ا*�9���Fتا�����$ر�A� �8 وB= �&9! ا� ا

 ?%�3���8�59!]وذ�n ا��3��7" ا��ل F�T در�9 ا(1�������ت ا�2�%� �A دار>@ ا*  !��ة وا�/�8دة ا

�n أF$ ا��� b اhو�X،����9 ا�G!ق o� A8�=در�9 ����=� ا*،ا���� AF T� ا*()�ل �&�رات إ���ك اhو

�$ارسدارا*��$ر�A� �8 وB= �&9! ا*�9���Fت>�F��8   ا�����AF @&< �8=�U=� ا*،ي �$ى �$%!ي ا� ا

A8�����  .ا

���ت ا�LG)�8 >@ ا�/5+ اhول]را�89����أ��م ا�\/!ة >@ ا�\!اغ ) /( و(����F qi ، أن (��p ا

�Z(L أ����qi ا�oي %F d��E�s8 >@ ا�/5+ ا��U=@ا���. م ا�F[ ف�� A8�=����7ا T�F n�2�9ن إp2 

���) �%َ!52 
���)،@����  . و�L�5) A$م إh 7_!اض ا��b1 ا

!%$/���Z ا�3G! وا�a q�  

  

                                                                                                         b ���   ا

 f8? =)! اL2 $8�� +���  
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-�8(LG� : ا���8=�ت ا

 

   QE-�                             ذآ!                    :       ا

                                      TU=أ   

  

@�����Wه
 ا��ر%�س                 :    ا��32 +@��F م�  د2�

  

                                        �8�F درا��ت   

                       

            

�ات ا��L!ةE� د$F:                A� 
�ات)5(ا,E�   

               

                                        A�)5( ات�E� -A� 
�ات ) 10( ا,E�  

                          

�ق) 10(                                         < ���ات >E�.  
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�&�رة �  در�9 (�ا>! ا
+,!�  ا����رة  ا

��cدا[  ���  أ2$اً  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

  �&�رات ا�/!اءة: أو7ً

 أ[T,ء<8ZDBم �O2 �0�,W ��0G4 �Y اCWX,ء   1

  .ا��Rاءة

          

            .<�Rا ��5ت ��B2ع  2

            . ا��Rاءةأ[T,ءت <B�D4E� �\�@ LC3,را  3

            .<�L@ �H,�@ aGD ا�EKم 8TV ا��Rاءة  4

5  
<8ZDBم ��TV ا�d>�`D واN[,رة EWل 

  .ا��Rاءة

          

6  
 �<,�5 LD�0 ا�3-,رة ا�B�6 _GV 8رةRا� aGD�>

a�b�.  

          

7  
<b< O2 OK�Dب ا.D-,� ا��EW O2 O0�G3ل 

c6اء��.  

          

            �&�رات ا��1$ث: ��=8ً�

8  ��0G4 �Y� 8مZDB>.            

9   hB->ر,K@1 ا���0]أK`�,5 
I�6 _DH �.            

  . �C0B5 ووا���أ@K,ر<8Rم   10

  

          

�&�رة �  در�9 (�ا>! ا
+,!�  ا����رة  ا

��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

11   ،j>8ل ا��EW ام�DHA,5 l�DB�3 ا��`>

Nا �IP>مو,�Dهc5 .  
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12   L@ O@ c>8ة ا���ارإدار�.            

            .<8ZDBم ا�n0G-D ا�`��ي 13

14  
 �0G�V أ[T,ء<�,@GV o_ .-�ة \�ت وا��� 

  .ا�6N,ل

          

15  l09`Dب ا��G4ي أ�D�6 j0�5 ��,4غ ا����>            

16  cq>8H L@ �0�,V �R] aGD�> .            

�ُU��� :�2��3�            �&�رات ا

            .<�OB ا�hZ5 �5,DK وا�] و�R2وء  17

18  N1 اr,4�5 ا��,Dو.�0<809 آ�DK�.            

19  cD�,4�5  <��غ ر�DKا���YG5.            

20  c6,5,Dآ L@ ر,�DWAب ا�G48م أZDB>.            

21  
 =DKا� 
0�3D� ت,.EVNا �H�� 8مZDB>

  .ا���0�4

          

22  

O0�G3�G� �0�4ا�� =DKإ<�,ل ا� _GV 1�3> 

  .��D4,5ار

  

          

�&�رة در�9 (�ا>�  ! ا
+,!�  ا����رة  ا

��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

  -5+�&�رات ا�: را�2ً�

23   �G04ءات وا���آ,ت و,�>N8م اZDB>إ�6,ل.            

24  �,-D.Aب اb9� �0P�G�0 ا�w 3-�0اتD8م ا�ZDB>.            

25   �2,BD5Aا �IP>ء,T]�0 أG�V �6,لNا.            

            .<�0Y .-�ات \�c6 و@vDR�� ,R_ ا��,ل  26

            . 2EV,ت ا���,6c-8و GV_ و>  27

28  O0�G3أ2,م ا�� 
rEا�� �IP��,5 �IP>.            

29  
 c0T0V 8مZDB>ء,T]�0 أG�V �6,لNا l2 

  .ا��8�Dث
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30  
 ,T]ا 
GKDا�� O05و cT05 �-4,T2 �@,B2 ك�D>

 �0G�V�6,لNا.  

          

31  
 8TV �T0.y�C8وء وا�I�,5 _G�D>�6,لNا 

O>�Wz,5.  

          

�ً5��a :ع��            :�&�رات ا��7

32  80< oHE2و hRDG2O>�Wzا j>8�� ..            

33  j>8�G� L@,Kا� J8ث ا����Dا�� LC3>.            

34  O>�W{� ع,�D4Aا OB�>.  

  

          

�&�رة �  در�9 (�ا>! ا
+,!�  ا����رة  ا

��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

            .ع ا��j>8<8ون PHE2,ت �Hل ���2  35

36  
 8TV 
Iq>8�� 6�2,ح c.y5 O>�Wz�3 ا`>

cDG5,R2.  

          

37  
<T9D= ا��د GV_ ا�8TV f6,I ا�D4A,ع إ�_ 

  .ا��8�Dث
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�$ر��8ا*�9���Fت إ����=���ر(&� ا��8c�&E  ا(2        

+8 !��A ا !� 52+ اf ا

  اhو�X    ����9 ا�G!ق 

�%�2!���م ا���   آ��8 ا

2�%�دار,5+ ا*!��    ة وا�/�8دة ا

  

 
i�\����+ ا�8
 ا�^��� ا�\�i��/ ا������1!م................................ا�  ة/ ا

  ،،،(��8k �81 و$�2   

�ان E�2 9!اء درا��M2 b ���ي �$ى �$%!ي �$ارس دار ا*ا*()�ل �&�رات إ���كدر�9 " %/�م ا

���� و�F,�&� 2$ر�9 >�����! �� ا��A8 >@ دو�� ا*�9���FتF��8 ا�����$ر�A� �8 وB= �&9! ا� ا

 ?%�3���8�59!]وذ�n ا��3��7" ا��ل F�T در�9 ا(1�������ت ا�2�%� �A دار>@ ا*  !��ة وا�/�8دة ا

�n أF$ ا��� b ا����=�A8اhو�X،����9 ا�G!ق o� ا*()�ل �&�رات إ���ك اhو�AF T در�9 ����=� ا*، 

�$ارسي �$ى �$%!يدارا*��$ر�A� �8 وB= �&9! ا*�9���Fت>�F��8   ا�����AF @&< �8=�U=� ا*، ا� ا

A8�����  .ا

���ت ا�LG)�8 >@ ا�/5+ اhول]را�89����أ��م ا�\/!ة >@ ا�\!اغ ) /( و(����F qi ، أن (��p ا

@=�U��qi ا�oي %F d��E�s8 >@ ا�/5+ ا��Z(L أ��م ا���. ا�F[� A8�=����7ا T�F n�2�9ن إp2  ف�

���) �%َ!52 
���)،@����  . و�L�5) A$م إh 7_!اض ا��b1 ا

!%$/���Z ا�3G! وا�a q�  

  

                                                                                                     b ���   ا

 f8? =)! اL2 $8�� +���  
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-�8(LG� : ا���8=�ت ا

 

   QE-�                             ذآ!         :  ا

                   TU=أ   

  

@�����Wه
 ا��ر%�س                :   ا��32 +@��F م�  د2�

  

                                      �8�F درا��ت   

                       

            

�ات ا��L!ةE� د$F:                A� 
�)5(ا,E� ات  

               

                                        A� )5( ات�E� -A� 
�ات ) 10(  ا,E�  

                          

�ق) 10(                                        < ���ات >E�.  
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�$ر��8ا*�9���Fت >�F��8 إ����=��   ا

  

��ا>! �� $ى �$%! �$ر��@در�9 ا

+,!� ا����رة ا
��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

      . 1K`5 وا�]ا�D<N,ع<�3ف اvVX,ء y5ه8اف  1

      . �DZ2 1K`5ً� ووا�]ا�D<N,ع<83 �2,ور  2

      .��D<E,ع ا��8رL4 و��CW l وا��� 3

4 
 1�D> ,�5 �5,>,ت ا�D<N,عإ8Vاد �2,ور 

O0�G3ا��. 

     

5 
 �-8RV 1 ا�VX,لGV O0�G3_ >8ول اEeع ا��

 . J��5 آ,فٍا�D<N,ع

     

      . ا��0م ا���D<E� =4,T,عإ0DW,ر 6

7 
 A ,�5 <1��3 �5.,�2 ا�8Dر<~ ا�D<N,عإ8Vاد 

L2�0ا�. 

     

8  8V��5 غE5Nعا,�D<Nآ,فٍا J1 و�-� .      

9  8R3� =4,Tن ا��,Kع8�6<8 ا��,�D<Nا.      

10 _GV ن ا���ص,K2 �>iع >,ه,�D<Nا.      

11 
 أ[T,ءا���ص GV_ �6@�0 ا��BG9 ا���<�� 

 . ا�D<N,ع

     

12 
 1396 �R>�C5 8V,R06�6= ا�� _GV ا���ص

 O0ا��`,رآ�35 
Iv35 ون�>. 

     

�ا>! �$ى �$%! �$ر��@�� در�9 ا

+,!� ا����رة ا
��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

13 
ا�� أو 10GR6 ا���[�ات ا�Z,ر>�0 ا���ص GV_ إز

O0ا��`,رآ �,-D.ا JDD`6 LDا�. 

     

14  8RVع,�D<Nأو ا 
>8R6 دون c� ا���8د Jا��� L@      
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�0Wy6. 

      .ا�D<N,ع�2ا�-� ا���J وB�5 c�0BR6= �2,ور  15

16 
Ir85اء �راN L@,Kا� Jا��� O0�G3ء ا��,CVإ.      

17 RTص ا��@ l>�6ز L@ ء,ش ا�83ل,T]ع أ,�D<Nا.      

      .ا�D<N,عا�yDآO2 8 2`,رآ� ا�l0�< L@ l0�9 �2,ور  18

      . .�� d0R�6 أه8ا@cا�D<N,ع�0,دة  19

20 
 أ[T,ء0��6] ا�Gg4X ا��v2,Y ا��C6 LDح 

 .ا�D<N,ع

     

      .ا�sNاف lT\ _GV ا��Rارات 21

      .ا�D<N,عا���,ظ GV_ ا�RT,ش ��O ���2ع  22

      . ا��T,�`�أ[T,ءا���,ظ GV_ ا�PT,م  23

24 
8Vم ا��B,ح T�5,�`,ت >,.-W �0,رج ���2ع 

 .ا�D<N,ع

     

25 


( ا��0w �YG ا�����CT إ8ZD4امB9ا� �Y� ( 10IBD�

Xا 
>8R6ر,K@ ء,T]ع أ,�D<Nا.  

 

     

�ا>! �$ى �$%! �$ر��@�� در�9 ا

+,!� ا����رة ا
��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]�8=ً�أ    ]_�

26 
Xح ا�eر,K@LRCT2 1BGBD5 .  

 

     

27 
 �35 ,I5 ز,D�> LDا� �\,Z8رات ا�Rل ا�EYD4ا

 .ا�D<N,عا��L@ O0�G3 إ[�اء 

     

28 
ا�GV 1�3_ إ<�,ل ا��N O0�G3.�,ق y`5 O032ن 

 .ا�D<N,ع���2ع 

     

      .إ�sاك ا���w,0\ L@ O0�G3 ا��Rار 29

30 _GV ا���ص �v�2 O>ع 86و,�D<Nا       

        �s,`-�,5ا�D<N,ع85ء  31
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32  L@ �0eا�R�>8عة إدارا���و.� وا��10 إ�_ ا�,�D<Nا.       

      .<e,Z= اvVA,ء y5ر<��0 33

34 
      .l09`6 �>��5 ا��`,رآ1V O0 إ85اء و>I,ت .�Pه

35 
 O2 �vV 96,ع أي Lr8اV �3رs ر,I8م إ�V

�V,�9ء ا�,vVأ. 

     

36 
 �0R0Rا�� 
jH اvVX,ء GV_ ا��V,`2 OV �0-3Dه

 .ا�D<N,ع أ[T,ء

     

      . ا��X,ظ ا�8ا�� GV_ ا�DHام ا��O0�G3إ8ZD4ام 37

38 �3e,R2 ء دون,vVXء إ�_ ا,Y\Nا.      

�ا>! �$ى �$%! �$ر��@�� در�9 ا

+,!� ا����رة ا
��cدا[  ���  ]ا2$ا  ]=�درا  ]أ �8=ً�   ]_�

      ..9,ز N,5ا�D<N,ع3s,ر ا��`,رآL@ O0 إ 39

      . إ85ا�0Vأ@K,رjH ا��`,رآGV O0_ ا��Dاح  40

41 
 O0�v6ع,�D<Nا �,-D.Aب اb9� 8V,B6 �0اتq2 

1V,�Dوإ[,رة ا�. 

     

42 =4,Tا�� Jا��� L@ �0BK3ا� �>bYDء ا�,CVإ.      

43 �Wzوا O0ا�� O05 �`�,T�0 ا��ZG6.      

44 
5,D2 ع�3 أه8اف,�D<Nا ,IR0R�6 O2 8آyDG� ء,T]أ 

 .ا�D<N,ع

     

45 O0�G3ا�� _GV �.ت ا�8�ُوAا��8او 
0�36.      

00
 @,�0GV إD4-,.��6زع  46RD� ع,�D<Nا.      

47 ,I0GV d��D�ُارات ا��Rا� b0�T6 8V�2 8>8�6.      

48 
 L@ تbZ6ا LDارات ا��Rا� b0�T6 �-ع�2ا�,�D<Nا 

 .II0,و�6>

     

49 
 LDارات ا��Rا� O2 �b0�T6 
6 ,�5 O0�G3م ا��EVإ

 L@ تbZ6عا,�D<Nا. 
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 G��	)4(  

 >�
�� ����� �� N��� ��%� �	%'� 2���,'�3��	���� ?@ �	����� F��"� A�<   
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 J�� >���)5 (  

�	�	����� ?��� ��,�� J�; �	�� A�< �	�	���� �	����� F��"� �� N��� 2���.  
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 J�� >���)6(  

�	�	����� ��-���� ��,�� J�; �	�� A�< �	�	���� �	����� F��"� �� N��� 2��� .  
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 J�� >���)7(  

�	�	����� �	���� E���� ��,�� J�; �	�� A�< �	�	���� �	����� F��"� �� N��� 2���.  

 


